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 واژگان و مفاهیم

امنیتی و اجتماعی( که در صورت وقوع در محیط یا جامعه  -جز موارد نظامی پدیده طبیعی یا کنش انسانی )بهمخاطره: 

 .بار شودخسارتتواند تبدیل به یک بحران و حادثه پذیر میآسیب

از هم گسیختگی جدی عملکرد یک جامعه که ناشی از وقوع مخاطره است و منجر به خسارات و اثرات منفی بحران: 

طوری که مواجهه با آن فراتر از توانایی جامعه متأثر و دستگاههای شود، بهمحیطی میگسترده انسانی، اقتصادی یا زیست

 .باشد بحران کشور مدیریت قانون( ۲مسؤول موضوع ماده )

محیطی در جامعه است ضعف و کمبودهای مادی و غیرمادی شامل فیزیکی، اجتماعی، اقتصادی و زیستپذیری: سیبآ

 .شود وقوع مخاطرات منجر به بحران شودکه باعث می

 .ستپذیر امقدار یا اندازه خسارات انسانی و مادی احتمالی، درصورت وقوع یک مخاطره در جامعه آسیبخطر: 

بینی، پیشگیری و کاهش ها و اقداماتی است که با هدف پیشنظام حاکم بر راهبردها، رویکردها، برنامهدیریت بحران: م

 .گیردای صورت میصورت چرخهخطر، آمادگی و پاسخ کارآمد و بازتوانی و بازسازی پس از وقوع حوادث و سوانح، به

شود که شامل شناسایی، شناخت و تحلیل مخاطرات، اماتی گفته میبه مجموعه تدابیر و اقدشگیری و کاهش خطر: پی

 کارگیری مدیریت کاهشها، الزام بهپذیریآسیب

است که ظرفیت جامعه و دستگاههای مسؤول را برای پاسخ مؤثر به حوادث و سوانح مجموعه تدابیر و اقداماتی آمادگي: 

 .ناشی از آن را به حداقل برساندطوری که خسارات انسانی و مادی دهد بهافزایش می

ها و اقداماتی است که با وقوع حادثه آغاز شده و شامل هشدار سریع، تخلیه، جستجو، نجات و مجموعه فعالیتپاسخ: 

 .باشدهای هر بحران میامداد، تأمین امنیت و نظایر اینها، متناسب با ویژگی

 شود که برای ترمیم و بهبود خدمات و ساختارها، معیشت،فته میبه مجموعه تدابیر و اقداماتی گبازسازی و بازتواني: 

شود؛ به نحوی که موجب ارتقای توانایی و ظرفیت آنها توانمندی و شرایط زندگی جوامع متأثر از حوادث و سوانح انجام می

 .در جهت کاهش خطر حوادث آتی شود

رای ایستادگی، تحمل و سازگاری در برابر حوادث و سوانح به توانایی یک نظام یا جامعه در معرض مخاطرات، بآوری: تاب

 .شوددیده گفته میموقع جامعه آسیبو بازتوانی و بازسازی مؤثر و به

 شود والوقوع بودن حادثه یا بعد از وقوع آن ایجاد میوضعیتی است که در پی وقوع مخاطرات و قریبشرایط اضطراری: 

 .اسخ داردالعاده برای پنیاز به اقدامات فوق
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 مقدمه: .0.0

 یدانیم برنامه یک چارچوب روشمند پیشنهادی است که چگونگی انتقال از یک مرحله به مرحلههمانطور که می

سازد. این چارچوب، نحوه حرکت از وضع موجود به سوی دستیابی به یک یا چند هدف عینی دیگر را مشخص می

ریزی عملیاتی، شناسایی و تحلیل وضعیت موجود در تدوین یک برنامه گیرد. بنابراین گام اولیا آرمانی را دربر می

با پژوهش محیط یا بررسی و شناخت  آمادگی و پاسخاز جمله تدوین برنامه  ریزی برای مدیریت بحرانبرنامهاست. 

رسد. در مرحله تجزیه و تحلیل برنامه شود و سپس به تجزیه و تحلیل وضع موجود میوضع موجود شروع می

رایج استان، مسائل، امکانات، وظایف و  به شناخت مخاطرات عمده و در سطح استانی، اقدامآمادگی و پاسخ 

ریزی کارآمد، ضروری است ابتدا تصویری کلی از برای برنامهشده است. های مسئول و ...های موجود دستگاهبرنامه

 رگذار بر مدیریت بحران ترسیم شود. مختلف تأثیهای وضعیت کنونی آمادگی و پاسخ استان در ارتباط با مؤلفه

 است. لذا در این فاز از پروژه اقدام به جمع آوری اطلاعات میدانی« مدیریت اطلاعات»کلید تبیین وضعیت موجود 

 سازمانهای مرتبط با این برنامه پرداختیم.  سمت از  در خصوص فعالیتهای صورت گرفته گذشه

 

 موجود: وضعیت وتحلیل بررسي فاز شناسایي، اهداف. 1.0

 بصورت خلاصه در ادامه بیان شده است: در برنامه آمادگی و پاسخ استانیاهداف تحلیل وضعیت موجود 

 مخاطرات عمده و مهم استان بندیو اولویت شناخت 

  زمینه برنامه آمادگی و پاسخ در استانشناسایی و بررسی امکانات و اقدامات صورت پذیرفته در 

  در برابر سوانح و بحران و حتی نهادهای محلی های مسئولها و دستگاهمیزان آمادگی سازمانبررسی-

 های طبیعی و غیرطبیعی

 مسئولین اصلی پاسخ در سطح استان قانونی و اختیارات بررسی وظایف 

 ها و نهادهای دارای همپوشانی اقدامات پاسخ اضطراری در استانشناخت ساختارها، سازمان 

 

 خت مخاطرات استانشنا. 1.0

مورد از مخاطرات طبیعی رایج در استان همدان،  ۲2وقوع به گفته مدیر کل مدیریت بحران استان همدان تاکنون 

 ",همدان استان در طبیعی مخاطره ۲۲ ثبت")خیز کشور به شمار می آورداین استان را جزء استان های مخاطره

گزارش اول طرح : بررسی میزان خطرپذیری مخاطرات رایج استان همدان با رویکرد تدوین »بر اساس  .(6931

بندی های آن مخاطرات رایج همراه با طبقهدر سطح استان همدان و شهرستان «برنامه کاهش خطر حوادث و سوانح

 :(6211, مریانجی)باشندمی ها به شرح ذیلآن

بندی بر اساس منشأ : مخاطرات طبیعی )حوادث طبیعی( و مخاطرات رایج انسانی )حوادث و طبقه -

 سوزی و ...(ای، آتشسوانح جاده

 بندی بر اساس ضایعات و تلفات: تلفات کم، تلفات در حد متوسط و تلفات سنگین.طبقه -
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 بندی بر اساس قلمرو : فراگیر جهانی، فراگیر ملی، سطح وسیع و سطح محدود.طبقه -

 بندی بر اساس عامل زمان : مخطرات ناگهانی)مانند زلزله( و مخاطرات تدریجی )مانند خشکسالی(طبقه -

 عبارتند از :  استان های طبیعی رایجرانبح

 زلزله، رانش زمین، سیل، خشکسالی، بارش سنگین برف، بهمن، یخبندان، سرمازدگی، توفان، ریزگردها 

 عبارتند از :استان های غیرطبیعی )انسانی( رایج بحران

ن سوخت، مراکز صنعتی و ها، مخازسوزی اماکن، تاسیسات و منابع )جنگلزایی، حوادث حمل ونقل، آتشبیابان

 تجاری(، قطع خطوط ارتباطی، اپیدمی، آفات و حشرات

 

 مرکز کنترل و هماهنگي پاسخ استاني. 0.0

رایط که ش استمرکز کنترل و هماهنگی پاسخ استانی، بخش اصلی فرایند مدیریت اطلاعات اضطراری در استان 

گیری ستاد استان در شرایط اضطراری و همچنین مناسبی برای پایش مخاطرات در شرایط عادی، حضور و تصمیم

 .سازدهای پاسخ استان را فراهم میدرک و آگاهی از وضعیت رخداد، پیامدهای آن و ظرفیت

های مرتبط آوری و تحلیل دادهافزاری مناسب، پس از جمعافزاری و نرمکارکنان این مرکز با استفاده از منابع سخت

ستانی ا گیری ستاد استان فراهم نموده و فرایند اجرای برنامهناسبی را برای تصمیمبا شرایط اضطراری، اطلاعات م

مرکز کنترل و هماهنگی  ،بنابراین نمایند.پاسخ و کنترل شرایط اضطراری را توسط ایشان تسهیل می آمادگی و

پاسخ استانی در کلیه حوادث و سوانح، نقش مهمی را با هدف حمایت و پشتیبانی از پاسخ به شرایط اضطراری از 

هماهنگ  دهیدبیهای پاسخ در مناطق آسسطح استانی تا محلی )شهرستان( بر عهده دارد. این مرکز با ظرفیت

 کند.ا برای پاسخ مؤثر فراهم میهای لازم رگذاریشود و منابع و سیاستمی

های مرتبط را دریافت و تحلیل در صورت وقوع شرایط اضطراری، این مرکز سریعاً اطلاعات و داده ،دیگرعبارتبه

های خدمات اضطراری و در صورت استانی بودن سطح اضطرار، ظرفیت نمایدکرده، سپس سطح سانحه را تعیین می

کند. ب با دستور مافوق، فراخوان، بسیج و حسب تصمیم ستاد استان عملیاتی میو پشتیبانی اضطراری را متناس

های در طول مرحله پاسخ، این مرکز هماهنگی بین ستاد استان و منطقه عملیات )شهرستان یا شهرستان

 ( را نیز بر عهده دارد.دهیدبیآس

تناسب نوع، مدت و یا منقبض شدن بهتواند با گسترش و است که می ریپذساختار این مرکز به شکلی انعطاف

( 6-6سلسله مراتب این مرکز در شکل ) پیچیدگی شرایط اضطراری، وظایف و مأموریت خود را به انجام رساند.

 مشخص شده است. 

روز فعالیت دارد و وجود و عملکرد این مرکز در پاسخ مؤثر و هماهنگ در شرایط ساعت شبانه ۲2این مرکز در 

و  نموده های امدادی جلوگیریهای موازی و تکراری در ارائه کمکتواند از تلاشمی یاستاناضطراری ملی و 

 فراهم است. دهیدبیهنگام به نیازهای اجتماع آسهاطمینان حاصل کند که پاسخ مناسب و ب

اطات، امکان رسانی اضطراری مبتنی بر فناوری اطلاعات و ارتباین مرکز از طریق سامانه ارتباطات، هشدار و اطلاع

بار تبادل اطلاعات در زمان واقعی را فراهم نموده و همچنین با داشتن ظرفیت مقابله با چندین رخداد خسارت
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و به  کرده تسهیل برای ستاد استان را زمان و در مناطق مختلف، پاسخ یکپارچه در مواقع اضطراریطور همبه

کارکرد مرکز کنترل و هماهنگی پاسخ استانی توسط  کند.پاسخ کمک میمرحله های کاهش عوارض و هزینه

، پذیرد که وظایف مدیریت اطلاعات اضطراری، طرحهای مختلفی انجام میرئیس و کارکنان این مرکز در بخش

 دار هستند.برنامه و هماهنگی منابع را عهده

طور مستقیم به ضروری است به اماها وجود ندارد، چه این مرکز در حال حاضر در ساختار سازمانی استانداری اگر

رار گیرد. این مرکز در طراحی ساختار جدید استانداری مدنظر قزیرمجموعه استاندار )رئیس ستاد استان(  عنوان

یا ساختار اداره کل مدیریت بحران استان با ساختار اداره کل مذکور ادغام شده و مدیرکل مربوطه، تحت عنوان 

در شرایط فعلی، این مرکز  امادار عملکرد این مرکز نیز باشد. عهده« اسخ استانیرئیس مرکز کنترل و هماهنگی پ»

سطح ملی و استانی، در ارتباط مستقیم با در باید با مدیرکل بحران استان هماهنگ بوده و در شرایط اضطراری 

 .گیرداستاندار )رئیس ستاد استان( قرار 

 نمودار سازمانی مرکز کنترل و هماهنگی پاسخ استانی(: 6-6ل )شک

 

 

 

 

 يمركز كنترل و هماهنگ

يپاسخ استان  
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 سامانه هشدار سریع استاني. 1.0

 دو رویکرد برای برخورد با حوادث و سوانح وجود دارد: 

کند تا حادثه یا مشکلی بروز کند و سپس درصدد رویکرد اول واکنشی است. در این رویکرد، جامعه صبر می -الف

 د.پردازمشکل میپاسخ به آن یا حل 

کند و برای شود جامعه، تهدیدها یا مخاطرات را شناسایی مینامیده می 6دستانهدر رویکرد دوم که پیش -ب

که در زمان حوادث و سوانح  به این کند. با توجهریزی میها و افزایش آمادگی برای مقابله، برنامهپیشگیری از آن

 شود.رویکرد دوم برای کاهش اثر حوادث و سوانح توصیه می ،است بسیار محدودهای حیاتی فرصت برای اقدام

مانه هشدار : ساکندمیدستانه، دو سامانه توسعه پیدا حین تغییر فرهنگ جامعه از رویکرد واکنشی به رویکرد پیش

ترین یکی از مهم عیطراحی و استقرار سامانه هشدار سر ،ریزی برای حوادث و سوانحسریع و نظام مراقبت. در برنامه

موقع و مؤثر توسط تولید اطلاعات به سریع جهتسامانه هشدار  های مدیریت حوادث و سوانح است.جنبه

خطر و آمادگی برای پاسخ مؤثر منظور پیشگیری یا کاهشافراد در معرض مخاطره به برای شدهفیهای تعرسازمان

ها است تا اطلاعات هشدار ای از ظرفیتنیاز به مجموعهی تهیه سامانه هشدار سریع تراعب. بهشده استتعریف 

ت اموقع برای جامعه در معرض خطر ارسال گردد و اقدامات مناسب و مؤثر برای کاهش احتمال خسارمناسب و به

و  هاای از فعالیتباشد و مجموعهاین سامانه تنها ارسال خبر وقوع حادثه نمیبنابراین، . صورت گیردها و آسیب

 کند.ها در کنار هم این سامانه را تکمیل میمهبرنا

 
 سریع هدف سامانه هشدار. 0.1.0

اطلاعات هشداردهنده به افراد، جوامع  داریموقع و معنهای مورد نیاز برای تولید و انتشار بهای از ظرفیتمجموعه

منظور آمادگی و واکنش مناسب در زمان کافی برای کاهش آسیب به است که های مورد تهدید مخاطراتو سازمان

های شفاف، مناسب و بدون الوقوع و ارسال پیامسامانه هشدار سریع برای شناسایی خطرات قریب شود.تعریف می

 شود.ابهام جهت واکنش مناسب به حوادث و سوانح طراحی می

 
 سریع اهمیت سامانه هشدار.1.1.0

و یک ترین ارکان مهمو ازجمله اولین جزء  ،های اصلی در مدیریت حوادث و سوانحاز مؤلفه یکیهشدار سریع 

کننده تواند کمکسامانه هشدار سریع برای فواید مورد انتظار می ،باشد. بنابراینآمادگی و پاسخ میمرحله حیاتی در 

ها، مزایای استفاده از آن بودن واکنشباشد و با افزایش آگاهی و دانش نسبت به مخاطرات و اطمینان از واقعی 

 یابد.افزایش می

 

 

                                                           
1 Proactive 
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 سریع اجزای سامانه هشدار. 1.1.0

لازم است همه اجزا طراحی و اجرا ، هدف این سامانه جهت تحققهر سامانه هشدار سریع چهار جزء اصلی دارد و 

 شود:

هاست. در گام ها و بررسی ظرفیتپذیریارزیابی خطر شامل تحلیل مخاطرات و ارزیابی آسیب دانش خطر: -

شناسایی، ارزیابی  ،شودطراحی میسریع ای که برای آن سامانه هشدار اول نیاز است مخاطرات مهم مجموعه

احی و اجرای سامانه های طرترین بخشاستان از مهم داربندی شود. لذا استخراج مخاطرات اولویتو اولویت

 باشد.هشدار سریع می

های برای هر کدام از مخاطرات باید پارامتر مناسب بر اساس توانمندی موجود جامعه و با پایه پایش خطر: -

 باشد وجود داشتهبینی علمی علمی و تناوب زمانی مؤثر تعیین و پایش شود. برای پایش مخاطره باید پیش

ای باشد که هشدار دقیق و در باید به گونه ،توان سامانه طراحی کرد. همچنیننمی و گمان و بر اساس حدس

های مسئول پایش مخاطرات مشخص ها و دستگاهالمللی سازمانزمان مناسب صادر شود. در سطح ملی و بین

 ها برقرار شود.اتصال با آناست و کافی است در طراحی سامانه 

ن نکته هسته اصلی سامانه است. هشدار باید واضح و قابل فهم باشد و ای انتشار خبر و ارتباطات مؤثر: -

های پیشرفته برای انتشار برای همه کسانی که در معرض خطر هستند منتشر شود. ممکن است از فناوری

های خصوص توسعه شبکههشدار استفاده شود. استفاده از وسایل ارتباط جمعی مثل رادیو و تلویزیون و به

ها ابزار مناسبی برای ارسال سریع خبر به جمعیت در معرض خطر ویق مردم برای استفاده از آنمحلی و تش

 هستند.

و آماده  شدهشیروز و آزماهای پاسخ بهدر این بخش این سؤال مطرح است که آیا برنامه ظرفیت پاسخ: -

برنامه پاسخ  ، ضروری استکه سامانه هشدار سریع مؤثر باشدبرای آن ،دیگرعبارتبرای اجرا وجود دارد؟ به

محض اطلاع از حادثه وجود داشته باشد. اگر ظرفیت پاسخ مؤثر به حادثه وجود مناسبی برای فعال شدن به

محض . بهنخواهد داشتنداشته باشد، استقرار مراحل قبل چندان اثری در کاهش خطر حوادث و سوانح 

 هیته های ازقبلعملیات پاسخ بر اساس برنامه، احتمالی وقوع یک حادثه یا رخداد یک مخاطره ارسال علائم

 .شودفعال می شده

 

 سریع سطوح هشدار. 0.1.0

وفان و خشکسالی توسط مرکز طوهوایی مانند سیل، خصوص مخاطرات آبهسطوح هشدار ویژه هر مخاطره، ب

شود. سطوح هشدار عملیات و با هماهنگی سازمان هشداردهنده )عمدتاً سازمان هواشناسی( تعریف می تیهدا

مطابق  «زرد/ نارنجی/ قرمز»مثلاً  یهای قراردادبندی بر مبنای رنگیا تقسیم« اعلامیه/ اخطاریه» صورتمعمولاً به

  شوند. تعریف می( 6-6با جدول )
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 سطوح هشدار در حوادث و سوانح استاني (:0-0) جدول

 سطح هشدار رنگ سطح فعالیت

 0E سفید پایش

 E1 زرد هشدار

 E2 نارنجی نسبی یسازفعال

 E3 قرمز کامل یسازفعال

 

 بندی انواع اطلاعاتتقسیم. 1.1.0

طورمعمول مدیریت شوند. بهدقت بایست بهشوند میاطلاعاتی که به مرکز کنترل و هماهنگی پاسخ وارد یا خارج می

، 9، درخواست منابع۲، گزارش موقعیت6اطلاعات مراکز عملیات اضطراری شامل اطلاعات مربوط به هدایت عملیات

 باشند.می 2و اطلاعات عمومی

 
 اعلام هشدار. 1.1.0

وظایف مرکز کنترل  نیترشود. یکی از مهمهای مرکز کنترل و هماهنگی پاسخ با اعلام حادثه آغاز میشروع فعالیت

باشد. فرایند مدیریت اطلاعات مشتمل بر مراحل و هماهنگی پاسخ مدیریت اطلاعات و گردش داده / اطلاعات می

 باشند:زیر می

 دریافت داده -

 تحلیل و پردازش داده و تولید اطلاعات -

 توزیع و انتشار اطلاعات -

 ذخیره و ثبت اطلاعات -

زیر  بندی در سه سطحطورکلی منابع دریافت داده/اطلاعات مرکز قابل دستهبه: هابندی منابع دریافت دادهدسته

 است:

زیک و اطلاعات ها مانند مؤسسه ژئوفیمرجعی برای تأیید سایر داده: اولیه، اصلی، موثق و قابل استنادمنابع  -

 شده توسط آنارائه

های ها / اطلاعات موثق مانند گزارشطریق دادهمنابع ثانویه و کمکی که نیاز به تأیید دارند: نیازمند تأیید از  -

 مردمی

                                                           
1 Management Direction 
2 Situation Reporting 
3 Resource Requests 
4 General Information 
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ات ریافتی مانند اطلاع ،منابع ثالثیه و فرعی: در صورتی قابل استفاده هستند که در کنار سایر منابع استفاده شوند

مرکز کنترل و هماهنگی پاسخ در جهت دستیابی به منابع قوی، موثق و قابل استناد دریافت داده/  ها.از رسانه

 .اطلاعات نیاز دارد که منابع اولیه و ثانویه خود را تقویت و گسترش دهد

 

 فهرست منابع بالقوه و بالفعل مرکز کنترل و هماهنگي پاسخ استاني (:1-0) جدول

 منابع بالقوه منابع بالفعل ردیف

 اداره کل اطلاعات های مردمیگزارش 6

 ارتشسپاه و بسیج و  کنترل ترافیکهای دوربین ۲

 همکارهای سازمان EOC نگاری سازمان پیشگیری و مدیریت بحران )ویژه تهران(شتاب 9

 رعاملیپدافند غ اداره کل نگاری مؤسسه ژئوفیزیک دانشگاه تهرانسامانه زلزله 2

 ..(. های همکار در شهرداری )رفتگران، پارکبانان ونیرو نگاری زلزله ایرانشبکه ملی شتاب 5

 رانیتاکسیرانی و اتوبوس استان هواشناسی اداره کل 1

 هافرمانداری هاخبرگزاریهای داده 7

 پلیس راهور ناجا صوتی و تصویریهای رسانه 8

 پلیس پیشگیری ناجا نشانی و خدمات ایمنیسیم سازمان آتشبی 3

 های استانی)ع( تهران و سپاهقرارگاه ثارالله  (665بیمارستانی )سیم سازمان اورژانس پیشبی 61

 نهادهای مردمسازمان سیم پلیسبی 66

 استان اداره کل پزشکی قانونی رسانهای خدماتموردی سازمانهای مکاتبات و درخواست 6۲

 زیستسازمان حفاظت محیط وزارت نیرو 69

 مرکز تحقیقات راه، مسکن و شهرسازی های علوم پزشکیدانشگاه 62

 های شهرداری ویژه تهران()فوریت 697سامانه  هاشهرداری 65

 )اورژانس اجتماعی( 6۲9سامانه   61

 استان جمعیت هلال احمر  67

 

ها و اخبار دریافتی، اعتبارسنجی و تأیید اخبار ها بر روی دادهیکی از اولین فعالیت تأیید و اعتبار سنجي خبر:

های مرکز کنترل و هماهنگی منابع و مجاری متعددی برای اعتبارسنجی دریافتی. استهای ورودی به مرکز و داده

ها و اخبار دریافتی باشد. جهت تأیید دادهپاسخ ذکر گردید؛ که ازجمله منابع مهم و قابل اتکا بازدید از عرصه می

توان به نظور میماستانی تبیین شود که بدین EOC مسیر مشخصی در، لازم است مرکز کنترل و هماهنگی پاسخ

 مراجعه کرد. آمادگی و پاسخ شده در برنامه ملیالگوی ارائه

های دریافت، اخطار و انتشار اطلاعات اطلاعات، طراحی فرمگذاری رای کمک به اشتراکی بهای ارتباطیعلاوه بر لایه

فزاری متعددی برای مدیریت اهای نرمکننده هستند. برنامهبرای اطمینان از دریافت و پیگیری اطلاعات مهم کمک

 اند.اطلاعات در مراکز عملیات اضطراری طراحی شده
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و کلید آوری اطلاعات درست و قابل اعتماد بخش حیاتی در مدیریت شرایط اضطراری جمع ذخیره و انتشار: -

های بنابراین مرکز کنترل و هماهنگی پاسخ با توجه به رسالت وجودی خود نیاز به سامانه .استموفقیت در آن 

  .ها داردموقع اطلاعات و ذخیره آنها، ارائه و نمایش بهمدیریت اطلاعات جهت پردازش داده

های پشتیبان سامانه اما ضروری استچه فناوری برای مدیریت اطلاعات در مراکز عملیات اضطراری لازم است،  اگر

 .در نظر گرفته شوند های کاغذی در صورت بروز سناریوهای مختلف محتمل نیزمانند سامانه
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 . ابدی انیجر( ۲-6)شکلمطابق با  تواندیگردش اطلاعات در مرکز کنترل و هماهنگی پاسخ م ریطور خلاصه مس به

 

 

 

  

 

  

 

  

  

   

  

 

 

 

  

   

 

 

   

 

 

 ایبا رویکرد چندمخاطره نمودار سامانه هشدار سریع سازمان مدیریت بحران(: ۲-6)شکل 

 

 

هایسازمان  مخاطرات ملي: کننده پایش 

مراکز - نگارلرزه   

سازمان -  هواشناسی 

ستیزطیمح -  

وزارت نیرو -  

ی همکار و پشتیبان:هاسازمان  

یهاسازمان -  امدادی 

اورژانس -  

هلال -  احمر 

نیروهای -  نظامی و امنیتی 

مرکز -  ترافیک کنترل 

IRCC 

IRCC استان   

IRCC شهرستان   

خبردریافت   

یمتناظر ملهای رسانه -  

هامرکز عملیات اضطراری وزارتخانه -  

و نهادهای  هاسازمانمرکز عملیات اضطراری  -

 دولتی و خصوصی سطوح ملی

ی همکار هاسازمانمرکز عملیات اضطراری 

 و پشتیبان:

ی امدادیهاسازمان -  

اورژانس -  

هلال احمر -  

نیروهای امنیتی، نظامی و انتظامی -  

مرکز کنترل ترافیک -  

 

 
 

یمتناظر استانهای رسانه -  

مرکز عملیات اضطراری سازمان - ها و نهادهای 

 دولتی و خصوصی استانی

ی همکار هاسازمانمرکز عملیات اضطراری 

 و پشتیبان استاني:

ی امدادیهاسازمان -  

اورژانس -  

هلال احمر -  

نیروهای امنیتی و نظامی -  

 

کنندهپایش هایسازمان استاني:مخاطرات    

مراکز - نگارلرزه   

سازمان -  هواشناسی 

ستیزطیمح -  

وزارت نیرو -  

 های همکار و پشتیبان:سازمان

سازمان -  امدادی های

اورژانس -  

هلال -  احمر 

نیروهای امنیتی، نظامی و انتظامی -  

مرکز -  ترافیک کنترل 

 

ت خبر
 دریاف

?در   افت خبر

یرساناطلاع  

لاع
اط

سان
ر

ی
 

یهاسازمان کنندهپایش  مخاطرات  

:يشهرستان  

اداره -  هواشناسی 

ستیزطیمح -  

اداره آب و فاضلاب -  

 ادارات همکار و پشتیبان شهرستان:

سازمان -  امدادی های

اورژانس -  

هلال -  احمر 

نیروهای امنیتی، نظامی و انتظامی -  

 
 

های متناظر شهرستانرسانه -  

ها و نهادهای مرکز عملیات اضطراری سازمان -

 دولتی و خصوصی شهرستان

های همکار مرکز عملیات اضطراری سازمان

 و پشتیبان شهرستان:

سازمان -  های امدادی

اورژانس -  

هلال احمر -  

نیروهای امنیتی، نظامی و انتظامی -  

 

خبردریافت  یرساناطلاع   

خبردریافت  یرساناطلاع   

ت 
دریاف

خبر
 

?در   افت خبر

لاع
اط

سان
ر

ی
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 بندی شرایط اضطراری استانيسطح. 1.0

اشد. بتعیین سطح شرایط اضطراری )حوادث و سوانح( یکی از اقدامات مهم و بنیادین در مرحله مقابله با بحران می

ناپذیری را به دنبال داشته باشد. سطح بحران در تواند خسارات جبرانچرا که تشخیص نادرست سطح حادثه می

پذیری، میزان آمادگی و توانمندی جامعه در برابر شرایط های بزرگی شرایط اضطراری، آسیبواقع برآیند مؤلفه

 ا،ههایی از قبیل تعداد تلفات جانی، مصدومیتاضطراری است. تشخیص سطح شرایط اضطراری بر اساس شاخص

ندی بمتأثرین از شرایط اضطراری، گستره جغرافیایی و خسارات اقتصادی و منطبق با دستورالعمل ملی سطح

 گردد.شرایط اضطراری سازمان مدیریت بحران کشور در سطوح محلی، استانی و ملی محاسبه می

المللی هستند و بینشاخص که مورد تأیید مراجع علمی ملی  5بندی فعلی بر اساس لازم به توضیح است که سطح

 به شرح زیر است:تدوین شده است. این پنج شاخص 

 تعداد کشته -

 تعداد مصدوم -

 غرافیایی بر حسب شهرستان و استانگستره ج -

 برآورد خسارت اقتصادی -

 .و تعداد افراد نیازمند به امدادرسانی -

شود. در شاخص، سطح ملی تأیید می 5شاخص از  9در صورت تأیید  (E3) لازم به توضیح است که در سطح ملی

گانه بر اساس نتایج حاصل از پنجهای در صورت تأیید هر یک از شاخص (E2, E1) سطوح شهرستان و استانی

 ارزیابی سریع، و در ادامه ارزیابی دقیق و مداوم سطح متناظر تأیید و اعلام خواهد شد. لازم به توضیح است که بر

بندی ساعت اول و هر روز تا هفته اول و هر هفته تا ماه اول سطح 7۲ساعت تا  1اساس اطلاعات حاصله حداکثر هر 

انجام شده و توسط رئیس ستاد استان طبق قانون و  لازم است (IRCC) توسط مرکز کنترل و هماهنگی پاسخ

 مطابق با دستورالعمل ملی اعلام گردد.

ساعت اول به علت دقت پایین اطلاعات دریافتی، سعی شود تا یک سطح بالاتر برآورد  ۲تا  1شود در توصیه می

ندازه لازم تأمین شده و پاسخ مناسبی ارائه اتر و به خسارات احتمالی کاهش یافته، منابع مورد نیاز سریعگردد تا 

طور واقعی تعیین و شرایط اضطراری به ساعت اول سطح 1گردد و در ادامه بر اساس دقت اطلاعات دریافتی تا 

 اعلام گردد.

های معین و استان حادثه را )زرد(، لازم است مراکز عملیات اضطراری شهرستان یا حادثه شهرستانی E1 در سطح

آمادگی لازم را برای مداخله بر اساس  ،به دقت رصد کرده و در صورت تغییر شرایط حادثه یا وقوع حوادث بعدی

 داشته باشند. (NRS) ساختار پاسخ ملی
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 )سفید( 0Eسانحه( اضطراری)حادثه شرایط . سطح0.1.0

 بوده شهرستان یک جغرافیایی محدوده در وقوع صورت در یا و است نداده رخ سانحهای، و حادثه سطح، این در

 و است محدود بسیار امدادرسانی به نیازمند افراد تعداد و اقتصادی خسارت برآورد مصدوم، تعداد تعداد کشته، و

است.  امکانپذیر محلی منابع با آن مدیریت و نکرده ایجاد اختلالی هیچ اجتماعی زندگی خدمات و ارائه فرایند در

 شهرستان، سطوح در اضطراری پاسخ هماهنگی و کنترل مراکز مسئولین روزمره توسط وقایع شرایطی چنین در

  .میشوند داده گزارش و ثبت پایش، ملی، و استان

 منظم طور به اطلاعات و داده انجام را خود معمول فعالیتهای ملی پاسخ هماهنگی و کنترل مرکز شرایط این در

 میگردد تهیه نیاز مورد گزارشهای و شده تحلیل و تأیید دریافت، اضطراری پاسخ هماهنگی و کنترل تمام مراکز از

 و مسئولین به اطلاع رسانی دستورالعمل اساس بر ملی پاسخ هماهنگی و کنترل مرکز نمایش در ضمن و

 .شود انجام لازم باید اطلاع رسانی ذیربط دستگاههای

 

 شهرستان سطح در )ملي زرد وضعیت( E1 - سوانح و حوادث اضطراری شرایط . سطح1.1.0

 تعداد کشته، تعداد و بوده شهرستان یک جغرافیایی محدوده در و است افتاده اتفاق حادثهای سطح، این در

 وقوع علت به .است شهرستانی منابع حد در امدادرسانی به نیازمند افراد تعداد و اقتصادی برآورد خسارت مصدوم،

 و کرده ایجاد اختلالی شهرستان سطح در مردم اجتماعی زندگی روند و تأمین خدمات فرایند در حادثه، این

 نجات، و امداد خدمات ارائه مثل خدمات ارائه از سطح این در .امکانپذیر است شهرستان منابع با آن مدیریت

 مدیریت کل اداره توسط باید موارد کلیه دیگر و نمونه های خسارات ارزیابی سلامتی، خدمات تأمین موقت، اسکان

 .مدیریت گردد و شده هماهنگ باید شهرستان غیرعامل پدافند و بحران

 منابع از استفاده با را حوادث وقوع شرایط در لازم مداخلات کلیه شهرستان اضطراری عملیات مرکز سطح، این در

اطلاع  است موظف شهرستان اضطراری عملیات مرکز این، بر علاوه .میکند مدیریت شرایط، با متناسب شهرستان

 .دهد انجام استان اضطراری پاسخ هماهنگی و کنترل مراکز به لازم را رسانی

 
 محلي سوانح شاخصهای (:1-0) جدول

 )شهرستاني( محلي E1 سانحه سطح شاخص شاخص

 نفر 100 تا نفر 10 از کشته ها تعداد

 نفر 1000 تا نفر 100 از بیشتر مصدومین تعداد

 امدادرسانی به نیازمند افراد تعداد

 )مستقیم متأثر جمعیت(
 نفر 10000 تا نفر 1000 از بیشتر

 اقتصادی خسارت
 100 ریالی معادل تا دلار میلیون 10 ریالی معادل

 6میلیون دلار

                                                           
 .است تغییر قابل اضطراری، شرایط سطوح تمامی برای بحران مدیریت سازمان تشخیص به بنا برنامه، بروزرسانی فرایند در اقتصادی خسارت رقم1 
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 شهرستان یک و بخش و دهستان چند سطح در جغرافیایی گستره

 

 استان سطح در )ملي نارنجي( E2 - سوانح و حوادث اضطراری شرایط . سطح1.1.0

 رصد دقت به را سانحه دیده استان و معین شهرستانهای پاسخ هماهنگی و کنترل مراکز است لازم سطح این در

 پاسخ ساختار اساس بر مداخله برای را لازم آمادگی بعدی حوادث وقوع یا حادثه شرایط تغییر صورت و در کرده

 .داشته باشند (NRS) ملی

 شهرستان، یک قلمرو در حادثه یا مخاطره وقوع دنبال به کشور بحران مدیریت قانون 11 ماده الف بند اساس بر

 فرماندهی و میکند اضطراری شرایط اعلام لزوم صورت در استاندار، به اطلاع رسانی ضمن فرماندار شهرستان

 .میکند اعلام را آن خاتمه اضطراری، شرایط رفع صورت در میگیرد. فرماندار عهده را بر بحران به پاسخ عملیات

 خسارات اجتماعی خدمات در اختلال مصدومین، /تلفات میزان اقتصادی، خسارت جغرافیایی، گستره سطح، این در

است. در  نیاز پاسخگویی برای سانحه محل شهرستان از بیشتر ظرفیت به و است بیشتر زرد وضعیت از وارد شده

 منابع با مدیریت قابل سانحه .شود مدیریت استان سطح در پیش آمده شرایط تا شود تلاش است شرایط لازم این

 .میباشد اضطراری رخداد شرایط محل استان

 حادثه، مدیریت به منظور شرایط، این در و است شده متأثر حادثه از شهرستان6 از بیش نارنجی وضعیت در

 امداد خدمات ارائه مثل خدمات ارائه از سطح این در .دارد ضرورت استان منابع تخصیص و به مداخله نیاز حداقل

 کل اداره توسط میبایستی مشابه و نمونه های خسارات ارزیابی سلامت، خدمات تأمین موقت، اسکان نجات، و

 .شود مدیریت و باید هماهنگ معین استانهای سایر کمک با استان غیرعامل پدافند و بحران مدیریت

 منابع از استفاده با را سوانح وقوع شرایط در لازم مداخلات کلیه استان اضطراری عملیات مرکز سطح این در

 موظف استان اضطراری پاسخ هماهنگی و کنترل مرکز این، بر علاوه .میکند مدیریت شرایط، با استان متناسب

 .دهد انجام ملی و معین استانهای اضطراری پاسخ هماهنگی و کنترل مراکز به را اطلاع رسانی لازم است

 معین استانهای اضطراری پاسخ هماهنگی و کنترل مراکز به مداوم طور به اطلاع رسانی است لازم شرایط این در

 و معین استانهای اضطراری پاسخ هماهنگی و کنترل مراکز است لازم سطحی، چنین پذیرد. در ملی صورت و

 لازم آمادگی بعدی اضطراری شرایط وقوع یا سانحه شرایط تغییر صورت در و کرده دقت رصد به را سانحه ملی،

 .باشند داشته ملی پاسخ الگوی اساس بر مداخله برای را

 استانی سوانح شاخصهای (:0-0) جدول
 )استاني( E2 سانحه سطح شاخص شاخص

 نفر 1000 تا 100 از بیشتر کشته ها تعداد

 نفر 10000 تا 1000 از بیشتر مصدومین تعداد

 امدادرسانی به نیازمند افراد تعداد

 )مستقیم متأثر جمعیت(
 نفر 100000 تا 10000 از بیشتر

 اقتصادی خسارت
 تا دلار میلیون 100 ریالی معادل

 دلار میلیارد یک ریالی معادل



15 
 

 شهرستان یک از بیشتر سطح در جغرافیایی گستره

 

 شرایط و بحران سانحه، شدت و میزان فرماندار، درصورتیکه کشور بحران مدیریت قانون 11 ماده الف بند اساس بر

 .میدهد گزارش استاندار به را مراتب دهد، تشخیص سانحه وقوع محل شهرستان پاسخ ظرفیت از فراتر را اضطراری

 عهده بر را پاسخ عملیات فرماندهی سازمان، رئیس به اطلاع رسانی ضمن وی، گزارش تأیید در صورت استاندار

 استاندار میکند. درصورتیکه اعلام را آن خاتمه اضطراری، شرایط رفع صورت در اخیر، استاندار حالت در .میگیرد

 شرایط خاتمه اعلام و بحران به پاسخ عملیاتی فرماندهی مسئولیت نکند، فرماندار تأیید را فرماندار گزارش

 .داشت خواهد عهده بر را اضطراری

 رئیس به اطلاع رسانی ضمن استاندار شهرستان، یک قلمرو از فراتر اضطراری شرایط یا مخاطره وقوع صورت در

 بحران به پاسخ عملیات فرماندهی و نموده اعلام اضطراری شرایط لزوم، صورت در کشور، بحران سازمان مدیریت

 .مینماید اعلام را آن خاتمه اضطراری، شرایط رفع صورت و در میگیرد عهده بر را

 

 ملي سطح در )قرمز( E3 - سوانح و حوادث اضطراری شرایط . سطح0.1.0

 شرایط درگیر مستقیماً استانها از تعدادیاست.  داده رخ وسیعی گستره در اضطراری، شرایط سطح، این در

 یک توان از بیشتر امدادی خدمات به نیازمند افراد و کشته شده ها مصدومین، خسارت، میزان .اضطراری هستند

 میزان سطح، این دارد. در وجود ملی سطح و معین استانهای از کمک ارسال و به درخواست نیاز بوده، استان

 میباشد. با نیاز پاسخگویی برای استان کامل امکانات از بیش ظرفیتی به و بیشتر است نارنجی وضعیت از آسیب

 هماهنگی با و معین استانهای مشارکت با استان سطح در شرایط پیش آمده تا شود تلاش است لازم وجود، این

 . شود مدیریت ملی سطح نظارت و

 شرایط مدیریت به منظور وضعیتی، چنین در و شده متأثر اضطراری شرایط از استان یک از بیش قرمز وضعیت در

 .دارد ضرورت بیشتر یا استان منابع تخصیص و مداخله به نیاز مذکور، حداقل

 امداد خدمات ارائه مثل خدماتی سطح، این در .میباشد ملی سطح در منابع حمایت با مدیریت قابل آسیب، میزان

 بحران مدیریت سازمان توسط مشابه نمونه های و خسارات ارزیابی سلامتی، خدمات تأمین موقت، نجات، اسکان و

 .میشود مدیریت و هماهنگ سازمانها و کلیه دستگاهها کمک با کشور

 پاسخ هماهنگی و کنترل مراکز و میکنند مدیریت را شرایط ملی، پاسخ هماهنگی و کنترل مرکز سطح، این در

 عملیات مرکز با را لازم همکاری ملی پاسخ هماهنگی و کنترل مرکز هماهنگی با معین اضطراری استانهای

 گرفته، صورت ارزیابی مداوم طور به است لازم شرایط این داد. در خواهند انجام محل حادثه استانهای اضطراری

 و کنترل مرکز توسط ملی هماهنگی نقش و گرفته صورت ملی طلاع رسانی پاسخ هماهنگی و کنترل مرکز به

 .گیرد صورت ملی پاسخ هماهنگی
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 ملی  سوانح شاخصهای (:1-0) جدول
 )ملي( E3 سانحه سطح شاخص

 نفر 1000 از بیش کشته ها تعداد

 نفر 10000 از بیش مصدومین تعداد

 امدادرسانی به نیازمند افراد تعداد

 )مستقیم متأثر جمعیت(
 نفر 100000 از بیش

 دلار میلیارد یک ریالی معادل از بیش اقتصادی خسارت

 استان یک از بیش سطح در جغرافیایی گستره

 

 را بحران یا حادثه میزان یا شدت استاندار، درصورتیکه کشور، بحران مدیریت قانون 11 ماده الف بند اساس بر

 رئیس .میدهد گزارش سازمان رئیس به را مراتب دهد، تشخیص حادثه وقوع محل استان پاسخ از ظرفیت فراتر

 گزارش تأیید صورت در کشور میدهد. وزیر اطلاع کشور وزیر به را مراتب وی، گزارش تأییدصورت  در سازمان

 رفع از پس و میگیرد عهده بر را بحران پاسخ عملیات فرماندهی شرایط اضطراری، اعلام ضمن سازمان، رئیس

 رئیس گزارش ترتیب به سازمان، رئیس و کشور وزیر درصورتیکه .میکند اعلام را آن خاتمه اضطراری، شرایط

 خواهد عهده به را آن خاتمه و اضطراری شرایط مسئولیت فرماندهی استاندار نکنند، تأیید را استاندار و سازمان

 .داشت

 

 قانون مدیریت بحران کشوردر دستگاه ها و سازمانها وظایف محول شده سطح بندی  . 0.1

های قابل انجام در مدیریت بحران را می توان به صورت کلی در سه فاز قبل از وقوع بحران، در حین کلیه فعالیت

مدیریت بحران به مجموعه ای از فعالیت های  دیگر،وقوع بحران و بعد از وقوع بحران تقسیم بندی نمود. به عبارت 

بازگشت به وضعیت با هدف بحران و  های ناشی ازمتوالی با هدف اجتناب و کاهش تلفات، جراحت ها و خسارت

، 6شود. از نگاه ترتیب زمانی فعالیتها، فرایند مدیریت بحران شامل چهار مرحله کاهشقبل از بحران گفته می

 . در مرحله کاهش تمام فعالیتها معطوف جلوگیری از رخداد بحران و یاباشدمی 2و بازسازی 9، پاسخگویی۲آمادگی

باشد. باشد. در مرحله آمادگی، هدف کاهش زمان پاسخگویی به بحران میکاهش اثرات مربوط به آن می

های اصلی مربوط به این فاز اقلام و تجهیزات مورد نیاز بحران یکی از فعالیت 5پیشسازی ازیابی و ذخیرهموقعیت

ریزی و ارسال امکانات اضطراری صورت می های مربوط به برنامهباشد. در مرحله پاسخگویی تمامی فعالیتمی

بازیابی مجروحان، بازسازی زیر ساختها و کاهش خسارات در مانند های نهایی عملیات امداد پذیرد. تمامی فعالیت

  مناطق آسیب دیده در مرحله بازسازی صورت می گیرد.

                                                           
1 Mitigation 
2 Preparedness 
3 Response   
4 Recovery 
5 Pre-positioning 
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( لیست 1-6بحران کشور در جدول )در این بخش وظایف دستگاه ها و سازمانها مستخرج از متن قانون مدیریت 

شده اند.  نوع همکاری دستگاه به عنوان دستگاه مسئول، همکار و سطح بندی وظیفه از لحاظ سطح ملی یا استانی 

  ( مشخص شده است.1-6وظایف و همچنین فاز زمانی مدیریت بحران در جدول )
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 (: وظایف دستگاه و سازمانها مسئول و همکار در مدیریت بحران) مستخرج از قانون مدیریت بحران کشور(1-0جدول)

 فاز  وظایف سازمان همکار سازمان مسئول
سطح بندی 

 وظایف

 :هایوزارتخانه

 آموزش و پرورش  

 علوم، تحقیقات و فناوری 

 درمان و آموزش پزشکی بهداشت، 

جمعیت هلال احمر جمهوری اسلامی ایران و سازمان 

 ای کشورآموزش فنی و حرفه

آمادگی در مقابل حوادث و »طراحی و ارائه واحد درسی 

 «سوانح
 ملی آمادگی

 جمعیت هلال احمر جمهوری اسلامی ایران

ها، ها، دهیاریشهرداریشوراهای اسلامی شهر و روستا، 

سازمان صدا و سیمای جمهوری اسلامی ایران، وزارت 

های مسؤول در امور فرهنگ و ارشاد اسلامی، سازمان

 فرهنگی و تبلیغی و ستاد کل نیروهای مسلح

های مردم نهاد در برابر آحاد جامعه و سازمان آموزش

 حوادث و سوانح
 استانی آمادگی

آموزش پزشکی، وزارت کشور،  وزارت بهداشت، درمان و

نیروهای مسلح، شوراهای اسلامی شهر و روستا، 

های ورزشی از جمله ها، فدراسیونها، دهیاریشهرداری

 نجات غریق و غواصی و کوهنوردی و صعودهای ورزشی

دیدگان از حوادث و سوانح و انتقال آنها به نجات آسیب

 ج ایشان تامراکز درمانی، اسکان اضطراری و تأمین مایحتا

 رفع نیاز و ذخیره اقلام امدادی

 استانی گوییپاسخ

کمیته امداد امام خمینی)ره(، سازمان بسیج مستضعفین، 

 سازمان بهزیستی کشور، وزارت امور خارجه

اقدامات لازم در زمینه جذب، هدایت و توزیع کمکهای 

 غیردولتی داخلی و خارجی

آمادگی و 

 پاسخگویی
 استانی

 وزارت نیرو

وزارت جهاد کشاورزی و وزارت کشور)سازمان 

 های کشور(،ها و دهیاریشهرداری
 استانی کاهش (سیلاب)سطحی آبهای کنترل

 سایر و کشور هواشناسی سازمان کشاورزی، جهاد وزارت

 مرتبط دستگاههای
 کاهش خشکسالی از پیشگیری

استانی و 

 ملی

 استانی پاسخگویی شرایط اضطراریتأمین آب و برق مراکز جمعیتی در  وزارت کشور
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 (: وظایف دستگاه و سازمانها مسئول و همکار در مدیریت بحران) مستخرج از قانون مدیریت بحران کشور(1-0جدول)ادامه 

 فاز  وظایف سازمان همکار سازمان مسئول
سطح بندی 

 وظایف

وزارت علوم، تحقیقات و فناوری از طریق 

، ژئوفیزیک مؤسسات وابسته از جمله مؤسسه

شناسی و المللی زلزلهپژوهشگاه بین

مهندسی زلزله، پژوهشگاه ملی 

 شناسی و علوم جویاقیانوس

سازمان هواشناسی )پژوهشکده هواشناسی و 

 های علمیشناسی( و انجمناقلیم

های اطلاعاتی توسعه تحقیقات، مطالعات و شبکه

تخصصی درباره پیشگیری و کاهش خطر حوادث و 

 سوانح

 ملی شکاه

وزارت راه و شهرسازی )مرکز تحقیقات راه، مسکن و 

شناسی(، شهرسازی، پژوهشکده هواشناسی و اقلیم

ها، مراتع و وزارت جهاد کشاورزی )سازمان جنگل

آبخیزداری کشور(، وزارت صنعت، معدن و تجارت 

شناسی و اکتشافات معدنی کشور( و سایر )سازمان زمین

 دستگاههای مرتبط

هنگام وقوع مخاطرات دقیق و هشدار به بینیپیش

ایجاد یا تقویت مراکز پایش و از طریق  ساختزمین

 هشدار زلزله، آتشفشان، سونامی و لغزش زمین

 ملی کاهش

 یوزارت راه و شهرساز

 وزارت کشور و نیروی انتظامی جمهوری اسلامی ایران

سازوکارهای مناسب برای کردن ریزی و عملیاتی برنامه

مدیریت یکپارچه حمل و نقل و عبور)ترانزیت( اعمال 

سازی قطارهای های مواصلاتی و همچنین ایمنشریان

 شهری در شرایط اضطراری

 کاهش
ملی و 

 استانی

 کاهش سازی مراکز درمانیایمن وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی
ملی و 

 استانی

از طریق بنیاد مسکن  یوزارت راه و شهرساز

 انقلاب اسلامی

کشور)سازمان  ها، وزارتها، دهیاریشهرداری

های کشور( و ستاد کل نیروهای ها و دهیاریشهرداری

 مسلح

در چهارچوب برنامه ملی بازسازی و بازتوانی، ضمن 

دیده، در بازسازی آواربرداری مستحدثات و اماکن آسیب

و سوانح،  دیده از حوادثمناطق روستایی آسیب

ای عمل کند که با اطمینان از ساخت واحدهای گونهبه

مسکونی مقاوم در مناطق ایمن، فرهنگ، آداب و رسوم، 

 .اقلیم و مصالح بومی منطقه رعایت شود

پاسخگویی 

 و بازسازی
 استانی
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 قانون مدیریت بحران کشور((: وظایف دستگاه و سازمانها مسئول و همکار در مدیریت بحران) مستخرج از 1-0جدول)ادامه 

 فاز وظایف سازمان همکار سازمان مسئول
سطح بندی 

 وظایف

 سازمان هواشناسی کشور

 وزارت جهادکشاورزی و سایر دستگاههای مرتبط

هنگام وقوع مخاطرات آب و بینی دقیق و هشدار بهپیش

ایجاد مرکز پایش و هشدار بهمن، از طریق  هوایی

تگرگ، موج گرما )باد و باد طوفان، گردباد، صاعقه، 

 گرم( و سرما

 استانی کاهش

 وزارت نیرو و وزارت جهاد کشاورزی

 ملی کاهش شبکه پایش و هشدار سیل در سطح کشورتکمیل 

بینی دقیق و اعلام هشدارهای لازم، نسبت به پیش

 تقویت مراکز پایش و هشدار خشکسالی
 کاهش

ملی و 

 استانی

 کشاورزی جهاد وزارت

 درمان بهداشت، وزارت هواشناسی، مشارکت سازمانبا 

 و دستگاهها سایر و نیرو وزارت پزشکی، آموزش و

 مرتبط نهادهای

 (اپیدمی)گیریهمه زمینه در پیشگیرانه اقدامات انجام

 انسان مشترک و جانوری و گیاهی هایبیماری و آفات

( اپیدمی)گیریهمه هشدار و پایش دام از طریق مراکز و

 و انسان مشترک و حیوانی و گیاهی هایبیماری و آفات

 دام

 استانی کاهش

 استانی پاسخگویی جنگلها در حریق اطفای مسلح نیروهای

سازمان صدا و سیمای جمهوری اسلامی 

 ایران
 جمعیت هلال احمر جمهوری اسلامی ایرانبا مشارکت 

های آموزشی برای ارتقای سطح آگاهی تهیه برنامه

 بحرانمردم در برابر 
 آمادگی

ملی و 

 استانی

رسانی آگاهانه به مردم اعلام هشدارهای لازم و اطلاع 

 هادر خصوص مخاطرات و بحران
 آمادگی

ملی و 

 استانی
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 (: وظایف دستگاه و سازمانها مسئول و همکار در مدیریت بحران) مستخرج از قانون مدیریت بحران کشور(1-0ادامه جدول)

 فاز وظایف همکار سازمان سازمان مسئول
سطح بندی 

 وظایف

 وزارت امور اقتصادی و دارایی)بیمه مرکزی(
با هماهنگی سازمان صدا و سیمای جمهوری اسلامی 

 و همکاری دستگاههای مرتبط ایران

سازوکارهای لازم جهت گسترش بیمه فراهم کردن 

 سیل و زلزله سوزی،حوادث و سوانح با اولویت آتش
 استانی کاهش

 وزارت کشور نفتوزارت 

های مناسب و ایمن، برای ذخیره یجاد زیرساختا

مناسب حاملهای انرژی )گاز، نفت سفید، بنزین و 

گازوئیل( و تأمین سوخت مورد نیاز وزارت کشور 

 دیده در شرایط اضطراریمناطق آسیب

 کاهش
ملی و 

 استانی

 مسلح نیروهای کل ستاد کشور وزارت
 و مردم مالی و جانی امنیت تأمین و امور انتظام

 اضطراری شرایط در مسؤول هایسازمان
 استانی پاسخگویی

 کشور هایدهیاری و هاشهرداری سازمان

 شهرسازی و راه وزارت  و انتظامی نیروی
 تردد مدیریت اعمال برای لازم اجرا سازوکارهای

 دیدهآسیب روستاهای و شهرها در( ترافیک)
 استانی پاسخگویی

 ینید متولیان و انتظامی نیروی قانونی، پزشکی سازمان

 مذهبی و

 قوعو از ناشی متوفیان تدفین و هویت تشخیص انتقال،

 ایشان مذهبی و محلی آداب رعایت با بحران
 استانی پاسخگویی

 نجات و جووجست حریق، اطفای ایمنی، توسعه

 مراکز در روستایی و شهری حوادث از دیدگانآسیب

 جمعیتی

 استانی پاسخگویی

  کشور وزارت اطلاعات فناوری و ارتباطات وزارت

 ارتباطات تأمین جهت لازم هایزیرساخت ایجاد

 صوتی از اعم سیمبی و همراه تلفن باسیم، ای،ماهواره)

  اضطراری شرایط در( تصویری و

آمادگی و 

 پاسخگویی
 ملی
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 مدیریت بحران) مستخرج از قانون مدیریت بحران کشور( (: وظایف دستگاه و سازمانها مسئول و همکار در1-0ادامه جدول)

 فاز وظایف سازمان همکار سازمان مسئول
سطح بندی 

 وظایف

 آموزش و درمان بهداشت، وزارت

 پزشکی

- 
 از دیدگانآسیب درمان جهت پزشکی تجهیزات و واکسن دارو، سازیذخیره

 اضطراری شرایط در سوانح و حوادث
 آمادگی

ملی و 

 استانی

 استانی پاسخگویی کمکهای اولیه، تخلیه و انتقال مصدومین با تعداد زیاد و درمان آنهاانجام  -

وزارت جهاد کشاورزی و سازمان حفاظت 

 زیستمحیط

بینی دقیق، هشدار به موقع و انجام اقدامات پیشگیرانه در زمینه پیش

های انسانی، نسبت به ایجاد مراکز پایش و گیری)اپیدمی( بیماریهمه

 هشدار 

 ملی کاهش

جمعیت هلال احمر جمهوری اسلامی ایران، 

سازمان بهزیستی کشور و ستاد کل نیروهای 

 مسلح،

های لازم جهت تأمین بهداشت و درمان ریزی و اعمال سازوکاربرنامه

 دیدگان در شرایط اضطراری )جسمی و روحی( آسیب

آمادگی و 

 پاسخگویی

ملی و 

 استانی

 مسلح نیروهای کل ستاد

 ملی پاسخگویی کشور سطح در هوایی حریق اطفای جهت لازم اتخاذ و اجرا سازوکارهای مسلح نیروهای پشتیبانی و دفاع وزارت

- 
 کشور باهدف سطح در ایویژه تشکیل یگانهای

 اضطراری شرایط در امدادی هایسازمان از پشتیبانی
 استانی پاسخگویی

-  
راهبری و نظارت عملیاتی گروههای امدادی که از نیروهای مسلح  پذیرش،

 شوندکشورهای دیگر به محل بحران اعزام می
 استانی پاسخگویی

 کشور ایحرفه و فنی آموزش سازمان اجتماعی رفاه و کار تعاون، وزارت
 منظور به ساز و ساخت حوزه در انسانی نیروی هایمهارت توسعه و آموزش

 سوانح و حوادث خطر کاهش
 استانی کاهش
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 بحران کشور((: وظایف دستگاه و سازمانها مسئول و همکار در مدیریت بحران) مستخرج از قانون مدیریت 1-0ادامه جدول)

 فاز وظایف سازمان همکار سازمان مسئول
سطح بندی 

 وظایف

 و راه وزارت

 شهرسازی

 ساختمان، مهندسی نظام سازمان

 هادهیاری و هاشهرداری
 استانی کاهش سازمان استانداردهای ها،ساختمان بودنمقاوم به مربوط مقررات و قوانین اجرای

 و مسکن راه، تحقیقات مرکز

 شهرسازی

 نحوه فنی هایدستورالعمل همراه به کلانشهرها اولویت با را گسلها حریم تهیه نقشه

 شهرسازی و معماری عالیشورای ضوابط رعایت با گسلها حریم در ساز و ساخت
 استانی کاهش

 سطوح در ایلرزه( ریسک) خطرپذیری زلزله، خطر بندیپهنه هاینقشه تصویب و تهیه

  شهری تفصیلی طرحهای هایبازبینی نقشه و شهری و استانی ملی،
 استانی کاهش

 شورک نگاریشتاب ملی شبکه توسعه طریق از را زلزله سریع پاسخ هایسامانه اندازیراه

 کلانشهرها در
 ملی آمادگی

 قنوات، اثرات نظرگرفتن در با فرونشست و فروریزش خطر با( هایزون) تعیین مناطق

 مسیر در و شهری هایحوزه در قبیل این از مواردی و زیرسطحی هایحفاری گودبرداری،

  بنادر و فرودگاهها در و ریلی و ایجاده نقل و حمل هایسامانه

 استانی کاهش

 مقابله خصوص در مهندسی مرتبط جهت اجرای تمهیدات هاینامهآیین و ضوابط تدوین

 زمین فرونشست و شهری هایفروریزش با
 ملی آمادگی

 با را مختلف هایکاربری با مرتبهبلند و مهم هایساختمان ایمنی انجام ارزیابی

 زمین فروریزش و فرونشست زلزله، سوزی،آتش برابر در کلانشهرها بندیاولویت
 استانی کاهش

 یلیر دریایی، هوایی، نقل و حمل( المانهای) نشانهای بندیاولویت و پذیریآسیب ارزیابی

  زمین فروریزش فرونشست، زلزله، خطر دیدگاه از را ایجاده و
 استانی کاهش

 و ارتباطات و نیرو نفت، هایوزارتخانه

 اطلاعات فناوری

 و دولتی هایسازمان با مرتبط هایمجموعه و حیاتی هایشریان قرارگیری ارزیابی

 فروریزش و فرونشست زلزله، بالای خطر با( هایزون) مناطق و گسلها حریم در  شرکتها

  زمین

 استانی کاهش
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 اندر کاران اصلي مسئول پاسخ در سطح استانبررسي وظایف قانوني دست. 0.1

ها و های دولتی، غیر دولتی، تعاونی(؛ وظایف دستگاه62و ماده  69فصل سوم قانون مدیریت بحران کشور )ماده 

های به عمل آمده در سطح استان طبق بررسی. نموده استموسسات و نهادهای عمومی غیر دولتی را مشخص 

)مدیریت بحران( مستخرج از  سند ملی آمادگی و  پاسخگوییهمدان، دست اندرکاران مرتبط با فازهای آمادگی و 

( در چهار گروه سازمانهای اصلی، پشتیبانی، نهادهای نظامی و سازمانهای فرعی قابل 7-6پاسخ مطابق با جدول )

 بندی می باشند.دسته 
 

 (: لیست سازمانهای متولي آمادگي و پاسخ به بحران در  استان همدان7-0جدول )

سازمانهای اصلي آمادگي 

 و پاسخ به بحران
 سازمانهای پشتیباني

نهادهای نظامي و 

 مذهبي مرتبط
 سازمانهای فرعي

 احمر هلال جمعیت 

 استان بحران مدیریت اداره

 شهرداری

 نشانی آتش

 و حوادث مدیریت مرکز

 استان پزشکی فوریتهای

 سازمان مسکن و شهرسازی

 اداره بهزیستی 

 شرکتهای آبفا و آبفار

 شرکت توزیع نیروی برق

 مرکز لرزه نگاری

 بنیاد مسکن انقلاب اسلامی

 شرکت مخابرات

 شرکت گاز

-راهداری و حمل و نقل جاده

 ای

 قانونی پزشکی سازمان

 خیریه امور و اوقاف سازمان

 و سیماصدا 

 اداره کل هواشناسی

 های نفتشرکت توزیع فرآورده

 همدان ای­منطقه آب شرکت

 و امنیتی امور دفتر

 انتظامی

 استانفرماندهی انتظامی 

 همدان

ناحیه مقاومت بسیج سپاه 

 همدان

 (ع) الحسین انصار سپاه

 تامین و دفاع وزارت

 مسلح نیروهای اجتماعی

 های­حوزه خدمات مرکز

 علمیه

امداد امام خمینی کمیته 

 )ره(

 اسلامی تبلیغات کل اداره

 طبیعی منابع اداره

 فرهنگی میراث اداره

 پرورش و آموزش

 ای¬حرفه و فنی موزشآ

 تجارت و معدن و صنعت سازمان

 کشاورزی جهاد

 دامپزشکی

 زیست محیط حفاظت

 کشور غرب آهن­راه کل اداره

 گاز انتقال عملیات 7 منطقه

 سینا بوعلی دانشگاه

 املاک و اسناد ثبت کل اداره

 دارایی و اقتصادی امور کل اداره

 استان

 استان ریزی­برنامه و مدیریت سازمان

 اجتماعی تامین سازمان

 اجتماعی رفاه و کار تعاون، کل اداره

 استان جوانان و ورزش کل اداره

 احوال ثبت کل اداره

 املاک و اسناد ثبت کل اداره

 ارآث و حفظ بنیاد و کل ستاد نماینده
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 . جمع آوری اطلاعات میداني: 0.7

دستگاه را  28زه مدیریت بحران در استان همدان که در حدود بعد از تعیین سازمانها و دستگاه های مرتبط با حو

 در پرسشنامه از این سازمانها از طریق پرسشنامه اطلاعات میدانی شامل موضوعات طرح شدهشامل می گردید، 

 حاصل در بخشهای بعدی که نتایج  صرف شدماه زمان  9 امرحله از پروژه حدودجمع آوری گردید. برای انجام این 

 شده است.  و ارائه طبقه بندی

 

 پرسشنامه ارسالی دستگاها و سازمانها

 ند.اند؟ اگر بلی؛ لطفا ارائه دهآیا طرح و مطالعه پژوهشی در موضوع مدیریت بحران در سطح استان داشته .0

ارائه هر نوع مستنداتی که در زمینه آمادگی و پاسخ به شرایط اضطراری و بحرانی در اختیار دارند. )مانند: دستورالعمل،  .1

 نامه، اساسنامه، سند راهبردی، مستندسازی، چارچوب، روش اجرایی(آئین

 اند.برنامه آمادگی و پاسخ به شرایط اضطراری و بحرانی انجام داده تا کنون چه اقداماتی در زمینه .1

 ارائه هر گونه دستورالعملی که برای آمادگی و پاسخ به شرایط بحرانی در سازمان وجود دارد. .0

 اند.ها و مانورهایی که برای آمادگی و پاسخ به شرایط بحرانی در سازمان انجام دادهارائه لیستی از تمرین .1

 اند؟ اگر بله؛ نام ببرند.یلات و فضاهایی برای مدیریت شرایط اضطراری و بحرانی در سازمان در نظر گرفتهآیا تسه .1

 های عملیاتی در شرایط بحرانی دارند؟ چه بحرانی؟ در چه سالی؟آیا تا کنون تجاربی در خصوص برنامه .7

و مدیریت شرایط بحرانی برای پرسنل سازمان  های آموزشی در زمینه آمادگی برای حوادث غیرمترقبهآیا تا کنون برنامه .8

 هایی بوده؟ و در چه تاریخی؟اند؟ چه برنامهخود برگذار کرده

 آیا در چارت سازمانی آنها واحد مدیریت بحران یا پدافند غیرعامل وجود دارد؟ .9
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 سطح استان همدانهای علمي و پژوهشي مدیریت بحران در ها، مطالعات، فعالیت.  بررسي طرح0.8

در این بخش مقالات و تحقیقات منتشر شده در نشریات علمی در حوزه مدیریت بحران با تاکید بر اقدامات مربوط 

به فازهای آمادگی و پاسخگویی در استان همدان مورد بررسی و تحلیل قرار گرفته است. روش جمع آوری اطلاعات 

همچنین بصورت میدانی اطلاعات طرحهای پژوهشی و فعالیتهای در این خصوص، روش کتابخانه ای بوده است. 

 علمی صورت گرفته دستگاها و سازمانهای متولی بحران جمع آوری و تحلیل شده است.

 
 با موضوع مدیریت بحران در سطح استان همدان يبررسي مقالات علمي تحقیق. 0.8.0

 بررسی و مطابق ران در محدوده استان همداندر حوزه مدیریت بحپیشین تحقیقات صورت گرفته در این بخش، 

 دهد که بررسی مقالات مدیریت بحران در سطح استان نشان می خلاصه و دسته بندی شدند. (8-6جدول )با 

. اشندبمخاطرات استان می ترینرایجکه  اندقرار دادهرد مطالعه مورا مخاطرات زلزله، سیل و خشکسالی ها بیشتر آن

های علمی و پژوهشی در محدوده شهرستانمقالات و  باشد،همدان می ستانشهر هاآن بیشتر مورد بررسی محدوده

حله اند و در زمینه مربیشتر مطالعات و مقالات به مرحله آمادگی پیش از بحران پرداخته استان بسیار محدود است.

  .چندانی صورت نگرفته استپاسخ، مطالعات و تحقیقات 

ین در ااند. بحران ناشی از اثرات زلزله بر شبکه آبرسانی شهری را بررسی کرده (6931)میرزایی سامعی و همکاران 

کاران شرکت آب و فاضلاب استان همدان که در مدیران، کارشناسان و استادمقاله با استفاده از تجربیات و نظرات 

شته و بعنوان استان معین وظیفه ارایه خدمات آبرسانی و انجام تعمیرات شبکه و ازلزله سر پل ذهاب حضور د

ماری، آاند و همچنین با استفاده از روش اشتهعهده ده انشعابات آب در مناطق تعیین شده شهر سرپل ذهاب را ب

که امکان بهره برداری از این نتایج، جهت پیشگیری و کاهش اثرات بحران در دیگر اند دست یافتهنتایج مثبتی به 

 .مناطق کشور نیز وجود خواهد داشت

ند کها پرداخته است و اشاره میلرزههای انتقال گاز از زمینبه بررسی تأثیرپذیری لوله (6987)عباس زاده شهری 

ر این ب .باشدها در برابر زلزله مینآپذیری های گذشته نشان دهنده آسیبهای انتقال گاز در زلزلهرفتار لولهکه 

 .ای برخوردار استخیز از اهمیت ویژهدر مناطق لرزه اًدر برابر زلزله مخصوص سازی این خطوطاساس مقاوم

شهر همدان و همچنین میزان مقاومت  6یمنطقههای پذیری ساختمانبه بررسی آسیب (6939)نیوشا و همکاران 

شهر  6اند که در منطقهو به این نتیجه رسیده در برابر زلزله پرداخته شده است ی شهریهای مسکونساختمان

درصد  ۲۲پذیری زیاد و درصد با آسیب ۲6بسیار زیاد،  یپذیرها دارای خطر آسیبدرصد از ساختمان 99همدان 

اشند بای میجدی سازههای متوسط و شدید مستعد خسارات باشند که در برابر زلزلهپذیری متوسط میبا آسیب

فوری  ها اقدامسازی و یا نوسازی آنپذیری ودر صورت نیاز مقاومو لذا ضروریست نسبت به برآورد تفصیلی آسیب

های مسکونی شهر همدان در برابر زلزله مقاومت ندارند و مناطق مختلف غالب ساختمانهمچنین  .صورت گیرد

های فرسوده بیشتر این مناطق شته که این امر به خاطر وجود بافتهای مورد بررسی تفاوت داشهر از نظر شاخص

 .است
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ت مدیری در زمینهپژوهشی  تحقیقات علمی و باشدو محتمل استان می رایجبا اینکه زلزله از مخاطرات  در مجموع

 کافی نیست.  در سطح استان همدان بحران زلزله

 اتاست اما جای مطالعات و تحقیق شدهخیزی استان تحقیق بندی سیلدر مورد پهنه، در بحث مخاطره سیل

اثرات مخرب آن گیری از وقوع سیلاب و همچنین کاهش اقدامات ممکن و لازم در زمینه پیش برایعلمی مناسب 

 مورد ارزیابی قرارهای محتمل پذیری شهرستانهای استان در مقابل سیلابهمچنین میزان آسیب باشد.خالی می

سیل یکی از بلایای طبیعی یادآوری شده است که موضوع این  (6932)تحقیق سپهری و همکاران در  نگرفته است.

شود که هر ساله خسارات جانی و موجب بروز آن می آید بلکه نحوه کاربریاست که به خودی خود به وجود نمی

کند. طی یک مرحله فراز غیرمعمول رودخانه با خارج شدن جریان آب از بستر قانونی آن مالی فراوانی را ایجاد می

  .برداست که طی آن رودخانه طغیان کرده و نواحی مجاور ساحل رودخانه را به زیر آب می

ی بخشها یبندی خشکسالی اختصاص دارند و تحقیقاتی دربارهخشکسالی، به پهنهبحران  به  غالب مطالعات مربوط

مختلف این بحران انجام شده است. لازم به ذکر است که تعداد مقالات با موضوع خشکسالی در استان همدان 

 بحران خشکسالی و مدیریتباشد اما تحقیقات درباره راهکارهای مدیریت بیشتر از موارد ذکر شده در این جدول می

به عنوان مثال، مهندسین بیشترین نقش را در ارتباط با  در استان همدان بسیار محدود است. بهینه منابع آب

 اما کمترین تحقیقات مرتبط با خشکسالی در این حوزه است. بند و سد( دارند،های سطحی )آبآبکنترل روان

مدیریت بحران خشکسالی ضروری است.اربردی های علمی و کحلتحقیقات درباره راه لذا



28 
 

مدیریت بحران در سطح استان همدانحوزه  مقالات علمي (:8-0 )جدول  

 فاز محل انتشار محدوده  مخاطره تحقیقي -عنوان مقاله علمي نویسندگان )سال( ردیف

6 
سامعی و همکاران 

(6931) 

مدیریت بحران زلزله با رویکرد بهره برداری از تجربیات زلزله سرپل ذهاب 

 )پایلوت شهر همدان(
 همدانشهر  زلزله

اولین کنفرانس ملی زلزله و مدیریت ریسک با 

 رویکرد آسیب پذیری سازه ها و شریان های حیاتی
 آمادگی

۲ 
عباس زاده شهری و 

 (6987)همکاران 
 آمادگی ملی مقاوم سازی ایران همایش استان همدان زلزله اثر زلزله بر شریانهای حیاتی استان همدان با نگاه ویژه به خطوط انتقال گاز

9 
نیوشا و همکاران 

(6939) 
 شهر همدان زلزله های شهر همدانای ساختمانبررسی آسیب پذیری لرزه

دومین همایش ملی پژوهش های کاربردی در 

 عمران،معماری و مدیریت شهری
 آمادگی

2 
وارثی و مهام 

(۲16۲) 

: بررسی مقاومت ساختمان های مسکونی شهری در برابر زلزله )مطالعه موردی

 شهر همدان(
 آمادگی نشریه مطالعات محیطی هفت حصار شهر همدان زلزله

5 
سپهری و همکاران 

(6932) 
 شهر همدان سیل ارزیابی ریسک سیل در شهر تاریخی همدان

کنفرانس بین المللی دستاوردهای نوین پژوهشی 

 در مهندسی عمران معماری شهرسازی
 آمادگی

1 
فتح الله زاده و روشن 

 (6931)نکو 
 شهر همدان سیل پهنه بندی سیل خیزی شهر همدان با استفاده از تحلیل سلسله مراتبی فازی

پنجمین کنفرانس جامع مدیریت و مهندسی 

 سیلاب
 آمادگی

 (6988)نورکرمی  7
تهیه نقشه سیل خیزی حوضه قره چای همدان با استفاده از سیستم اطلاعات 

 (GIS) جغرافیایی
 استان همدان سیل

همایش ملی علوم و مهندسی آبخیزداری ایران 

 ()مدیریت پایدار بلایای طبیعی
 آمادگی

 (6933)موقر پاک  8
تدوین استراتژی موثر در مدیریت بحران ویروس کرونا با تأکید بر نقش ناجا به 

 SWOTروش ماتریس 

بیماری 

 همه گیر
 پاسخگویی فصلنامه علمی دانش انتظامی شهر همدان

3 
حبیب و همکاران 

(6935) 
 سرمایه اجتماعی و تأثیر آن در مدیریت بحران در شهرها

چند 

 مخاطره
 فصلنامه علمی دانش انتظامی شهر همدان

آمادگی و 

 پاسخگویی

 استان همدان خشکسالی بهار-تحلیل بحران آب در دشت همدان (6936)قربانی  66
دانشجویی مرتع، آبخیز و -سومین همایش ملی

 بیابان
 آمادگی

6۲ 
یزدانی و همکاران 

(6987) 
 آمادگی بحران آبالمللی اولین کنفرانس بین استان همدان خشکسالی در استان همدان GISبندی خشکسالی هواشناسی با استفاده از پهنه
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 مدیریت بحران در حوزه ها پژوهشي سازمان -ها و مطالعات علميبررسي طرح. 1.8.0

استان همدان مطابق با معیارهای فازهای های مختلف های پژوهشی سازمانمطالعات و طرح( 3-6) در جدول

مورد مطالعه، سازمان  28طور که در جدول مشخص است، از همان اند.بندی شدهدستهبحران و نوع مخاطره 

در حوزه مدیریت بحران انجام داده اند و مابقی در این حوزه پژوهشی مورد طر پژوهشی  65مجموعا سازمان  1

فقر پژوهشی در سازمانهایی اصلی و پشتیبانی عملیات آمادگی و پاسخگویی چون  .کاربردی صورت نداده اند

احمر، هواشناسی، لرزه نگاری،آتشنشانی، شرکت برق منطقه ای، شرکت گاز و آب و فاضلاب جمعیت هلال 

مشهود می باشد. یکی از موارد قابل توجه در این بخش عدم انجام طرح های پژوهشی کاربردی توسط دانشگاه 

ن صلی حوزه درماو مراکز پژوهشی استان همدان به ویژه دانشگاه علوم پزشکی استان همدان به عنوان متولی ا

  می باشد.

در لیست مطالعات انجام شده تا کنون هیچ سازمانی مطالعه ای در خصوص مشکلات و چالشهای حوزه مدیریت 

تمرکز بیشتر مخاطرات در نظر گرفته شده در این حوزه بیشتر معطوف بحران خود در استان انجام نداده است. 

ترویج  میتاه با توجه بهع بلایا طبیعی در نظر گرفته نشده است.. به بحران سیل و زلزله بوده است و سایر انوا

هیه تها، و توسعه دانش تخصصی و به روز در زمینه مدیریت بحران مخصوصاً مراحل آمادگی و پاسخ در سازمان

های کلی نظام با ارائه های پژوهشی مرتبط با مدیریت بحران در چارچوب قوانین و سیاستو تدوین طرح

 ضروری است.در استان همدان مطابق با دانش تخصصی روز  کارهای اجراییراه
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 های علمي و پژوهشي مدیریت بحران در سطح سازمانهای استان همدانمطالعات و طرح: (9-0)جدول

 فاز سال  کارفرما محدوده  مخاطره  عنوان طرح و مطالعه علمي و پژوهشي ردیف

 6933 استانداری همدان استان همدان چند مخاطره ای ها در مدیریت بحران روستاهای استان همدانقابلیت دهیاری طرح پژوهشی نقش و 6
آمادگی و 

 گوییپاسخ

۲ 

 ارزیابی مخاطره پذیری و ریسک لرزه ای در سطح استان همدان:

 ای شهر همدانبندی خطر لرزهریز پهنه

 ارزیابی مخاطره پذیری شهر همدان

 ریسک در شهر همدانارزیابی 

 طرح کاهش مخاطرات لرزه ای در شهر همدان

 استان همدان زلزله
شهرداری همدان  و 

 بانک جهانی

6988-

6983 
 کاهش

 کاهش 693۲ شهرداری همدان شهر همدان سیلاب های شهر همدانو طراحی سیل برگردان هامدیریت رودخانه 9

 کاهش 6931 شهرداری همدان شهر همدان سیلاب های سطحی شهر همدان آوری آبمطالعات جمع 2

 گوییپاسخ  شهرداری همدان شهر همدان چند مخاطره ای مطالعات سطح اول و دوم اسکان اضطراری شهر همدان 5

 کاهش 6931 آتش نشانی  شهر همدان چند مخاطره ای سازی بازار همدانمطالعات ایمن 1

 کاهش  دانشگاه بوعلی سینا شهر همدان زلزله نامه و ارائه روشهای بهسازیمطالعه پایداری شیروانی های محدوده گنج  7

 استان همدان زمین لرزه لرزه زمین ساخت، لرزه خیزی، پهنه بندی خطر نسبی زمین لرزه در استان همدان 8
سازمان مسکن 

 شهرسازی استان همدان
 کاهش 6981

3 
- زمین لرزه مطالعاتی طرح تهیه  در لرزه زمین نسبی خطر بندی پهنه و خیزی لرزه ، ساخت 

6981 سال همدان استان  
 شهر همدان زمین لرزه

 و مسکن سازمان

 شهرسازی
 کاهش 6981

61 
 در مناسب اجرایی الگوی ارائه و استراتژیک ریزیبرنامه بر مبتنی بلایا مدیریت وضعیت بررسی

همدان بهشتی شهید بیمارستان  
 شهر همدان چند مخاطره ای

 و حوادث مدیریت مرکز

 پزشکی فوریتهای
 آمادگی 6933

66 
 های بیمارستان در بحران با مقابله آمادگی در سازمانی فرهنگ و ارتباطات اثرات بررسی

همدان شهر آموزشی  
 شهر همدان چند مخاطره ای

 و حوادث مدیریت مرکز

 پزشکی فوریتهای
 آمادگی 6938
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صورت پذیرفته در زمینه برنامه آمادگي و پاسخ  اقداماتها و بررسي مستندات، رویه .9.0

 در استان همدان

در این بخش بررسی مستندات مرتبط با آمادگی و پاسخگویی بحران را به دو گروه سوابق و دستورالعمل 

 های آمادگی و پاسخ تقسیم نموده و اطلاعات جمع آوری شده به شرح زیر تحلیل می گردد. 

آیین  در خصوص تدوین دستورالعمل،( 61-6) دانی جمع آوری شده مطابق با جدولبراساس اطلاعات می

 دارای سازمان در استان همدان 66، آمادگی و پاسخگویی به بحرانمراحل  یا روشهای اجرایینامه 

دستورالعملهای در خصوص آمادگی و پاسخگویی به بحران می باشند و اطلاعات دقیقی در خصوص سایر 

ضعف سازمانهای اصلی همچون   در این حوزه،  نگرفت. یکی از موضوعات قابل توجهاختیار قرار سازمانها در 

م دو سازمان نظا به عنوان سازمانهای اصلی بحث آمادگی و پاسخگویی می باشند.آتشنانی و شهرداری ها 

ری بیماآبخیزداری نیز در حوزه تخصصی خود به ترتیب دستورالعمل  و طبیعی منابع پزشکی و اداره

آنفولانزا و اطفاء حریق را در اختیار داشتند. همچنین اطلاعات سازمانهای نظامی نیز در اختیار این پروژه 

یکی از موضوعات قابل در طرح در تدوین برنامه آمادگی و پاسخ استان همدان الزام سازمانهای  قرار نگرفت.

گی و پاسخ براساس کارکردهای و وظایف مرتبط در خصوص به روز رسانی و تدوین دستورالعملهای آماد

 محول شده می باشد.  

سوابق ثبت شده عملیات آمادگی و پاسخ به بحرانهای گذشته مطابق با جدول و در خصوص مستندات 

توسط  38بر ثبت گزارش عملکرد اطلاعات مربوط به سیلابهای سال استان بیشتر تمرکز اصلی ( 6-66)

و در خصوص سایر بحرانها اطلاعات  مدیری بحران استان همدان بوده استسازمانهای متولی با نظارت 

 جامعی در اختیار تیم این پروژه قرار نگرفته است.
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 وزه آمادگي و پاسخ بحران حملهای سازمانها در عدستورال(: 01-0) جدول

 فاز سازمان عنوان  ردیف

6 
مختلف شهرداری دستورالعمل برنامه عملیاتی واحدهای 

 همدان

مدیریت بحران شهرداری 

 همدان

آمادگی و 

 پاسخگویی

 دستورالعمل باد ۲
مدیریت بحران شهرداری 

 همدان

آمادگی و 

 پاسخگویی

 دستورالعمل مدیریت سیلاب 9
مدیریت بحران شهرداری 

 همدان

آمادگی و 

 پاسخگویی

 دستورالعمل مدیریت آواربرداری 2
مدیریت بحران شهرداری 

 همدان
 پاسخگویی

5 
چارچوب ملی پاسخ به حوادث و بلایا در نظام 

 (NRFسلامت)

مرکز مدیریت حوادث و 

 فوریتهای پزشکی 
 پاسخگویی

1 
کتاب نقشه راه مدیریت و کاهش خطر بلایا در نظام 

 سلامت جمهوری اسلامی ایران

مرکز مدیریت حوادث و 

 فوریتهای پزشکی 

آمادگی و 

 پاسخگویی

7 
 و راه وزارت بحران مدیریت ستاد اجرایی دستورالعمل

 شهرسازی
 راه و شهرسازی

آمادگی و 

 پاسخگویی

 پاسخگویی راه و شهرسازی خسارات ارزیابی تخصصی کارگروه دستورالعمل 8

3 
کارگروه تخصصی حمل ونقل، شریانهای  دستورالعمل

 حیاتی، بلایای جوی وطوفان استان
 پاسخگویی راه و شهرسازی

61 
دستورالعمل مقابله با بحران سیل در تاسیسات صنعتی و 

 ابنیه
 پاسخگویی شرک گاز استان همدان

66 
دستورالعمل مدیریت بحران و پدافند غیرعامل شرکتهای 

 گاز استانی
 کل فازها شرک گاز استان همدان

 روش اجرایی مدیریت بحران و پدافند غیرعامل ساتا 6۲
 نیروهای اجتماعی تامین

 مسلح
 کل فازها

 دستورالعمل مدیریت حوادث ساتا 69
 نیروهای اجتماعی تامین

 مسلح
 کل فازها

 دستورالعمل تجهیز خودروهای گشت راهداری جاری 62
اداره کل راهداری و حمل و 

 ای استان همداننقل جاده
 آمادگی

65 

دستورالعمل طرح محب )راهنمای جامع طرح مشاوره و 

-اجتماعی در بلایای طبیعی و انسانهای روانی حمایت

 ساخت

سازمان بهزیستی کشور)اداره 

 بهزیستی همدان(
 پاسخگویی

 گانه در شرایط اضطراریهای سهدستورالعمل گام 61
شرکت توزیع نیروی برق 

 استان همدان

آمادگی و 

 پاسخگویی

 روش اجرایی آمادگی و واکنش در شرایط اضطراری  67
شرکت توزیع نیروی برق 

 ستان همدانا

آمادگی و 

 پاسخگویی

68 
 یقانون پزشکی سازمان عملیاتی های تیم اجرایی برنامه

 است. بحران مدیریت در همدان استان
 کل فازها قانونی پزشکی
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 0198(:  مستندات مروبوط به سیلاب 00-0جدول )

 متولي محدوده  عنوان 

 6938گرفتگی و سیلاب فروردین ماه مستندسازی آب

 شهرستانها 
فرمانداری شهرستان اسدآباد، 

 همدان، نهاوند، کبودراهنگ

عملکرد کارگروه امور سیل و 

ای استان مخاطرات رودخانه

 همدان

 ای شرکت آب منطقه

عملکرد کارگروه مخاطرات آب و 

فاضلاب شهری و روستایی استان 

 همدان

 شرکت آبفا و آبفار

عملکردکارگروه حمل و نقل، 

حیاتی، بلایای جوی و  هایشریان

 طوفان استان همدان

اداره کل راهداری و حمل و 

 ای نقل جاده

عملکرد کارگروه خشکسالی، 

سرمازدگی و مخاطرات کشاورزی 

 و منابع طبیعی استان همدان

 سازمان جهاد کشاورزی 

عملکرد کارگروه مخاطرات برق 

 استان همدان

شرکت توزیع نیروی برق 

 استان همدان

عملکرد کارگروه تأمین سوخت و 

 مواد نفتی استان همدان

های شرکت پخش فراورده

 نفتی منطقه

-عملکرد کارگروه آموزش و اطلاع

 رسانی استان همدان
 صدا وسیمای مرکز همدان

 عملکرد اداره کل هواشناسی
اداره کل هواشناسی استان 

 همدان
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 بحران به پاسخگویي و آمادگي پذیرفته صورت  اقدامات. 0.9.0

از سازمانهای خلاصه اطلاعات جمع آوری شده مشخص است، (  65-6( الی )6۲-6) هایهمانطور که در جدول

صورت گرفته در حوزه آمادگی و پاسخگویی به بحرانهای مجموعه اقدامات  در خصوصشهرستان همدان 

سازمان اصلی آمادگی و  پنج اززم به ذکر است لاسازمان می باشد.  3از دریافت اطلاعات از حاکی  گذشته،

اطلاعات خاصی از سازمان آتشنشانی در اختیار این پروژه قرار نگرفته است. همچنین از  ،به بحران گوییپاسخ

 اداره کل راهداری و، راه و شهرسازی، شرکت توزیع نیروی برقی تنها پنج سازمان شامل یبانتسازمانهای پش

آمادگی و پاسخگویی اقدمات  ، اطلاعات مربوط بهمخابرات شرکت، اداره کل هواشناسی، ایحمل و نقل جاده

ضعف  دلیل اصلی شاملسه می تواند خود را در خصوص بحرانهای گذشته گزارش نموده اند. این موضوع 

ان حرمستند سازی، عدم در اختیار گذاشن اطلاعات و عدم انجام فعالیت در فازهای آمادگی و پاسخگویی در ب

همچنین همانطور که در جدولها نیز مشخص است اکثر اقدامات گزارش شده مربوط به فاز آمادگی  .داشته باشد

  می باشد و سازمانها اقدامات عملیات فاز پاسخگویی به بحران را کمتر گزارش نموده اند.

( نیز مشخص است براساس اطلاعات گزارش شده در خصوص ۲6-6( الی )61-6) جدولهایهمانطور که در 

می توان اینگونه نتیجه گیری نمود که حجم فعالیتهایی از  6938عملیات آمادگی و پاسخ به سیلاب سال 

جنس پاسخگویی به مراتب بیشتر اقدامات حوزه آمادگی بوده است. در گزارشات ارسالی، ظاهرا همپوشانی 

 لی به غیر از بازدیدهای میدانی مدیران دیده نمی شود. بین اقدامات سازمانهای اص

 
 همدان( استان پزشکي فوریتهای و حوادث مدیریت )مرکزصورت پذیرفته اقدامات  (: 01-0) جدول

 فاز عنوان اقدام و رویه صورت پذیرفته ردیف

 آمادگی ایسیمکارت و تلفن ماهواره 61خرید  6

 آمادگی مراکز درمانی HICSتدوین چارت  ۲

 آمادگی در بیمارستان تازه تأسیس گوراب ملایر CBRNEایجاد بخش  9

 کاهش نشانی از کلیه واحدهای دانشگاهبازدید کارشناسان ایمنی آتش 2

 آمادگی های بیمارستانیافزایش ظرفیت سردخانه 5

 کاهش ای در واحدهای دانشگاهافزایش ضریب ایمنی غیر سازه 1

 آمادگی به تعداد یک درصد جمعیت استانچاپ کارت تریاژ  7

 آمادگی صدور ابلاغ و تشکیل تیم واکنش سریع 8

 آمادگی سیار EOCایجاد  3

 آمادگی نامه جهت استفاده از ظرفیت بخش خصوصیعقد تفاهم 61

 
   

 

 

 

 

 



35 
 

 (شرکت توزیع نیروی برق استان همدان ) پذیرفته صورت اقدامات(:  01-0جدول )

 فاز اقدام و رویه صورت پذیرفتهعنوان  ردیف

6 
پایش بهنگام مخاطرات و گزارش وضعیت جوی استان بصورت روزانه و اعلام 

 هشدار و آماده باش به واحدهای تابعه
 آمادگی

۲ 
شاخه زنی و هرس شاخه درختان مشرف به شبکه های برق بمنظور جلوگیری و 

 کاهش حوادث در مواقع باد و طوفان.
 کاهش

9 
مستمر جلسات مدیریت بحران در ستاد شرکت و واحدهای اجرایی تابعه تشکیل 

 بمنظور آمادگی و پاسخگویی بهنگام در شرایط اضطرار

آمادگی و 

 پاسخگویی

2 
شناسایی نقاط ضعف و حادثه خیز شبکه و اقدام به اصلاح و بهینه و مقاوم سازی 

 آن با توجه به اعتبارات و نقدینگی شرکت
 کاهش

5 

بروز رسانی بانک اطلاعاتی و کتابچه مدیریت بحران در سطح کلیه تهیه و 

واحدهای تابعه) بانک اطلاعاتی اعضاء گروه مدیریت بحران و کلیه نیروها 

 پیمانکاران و تجهیزات و وسائط نقلیه آنها (

 آمادگی

1 
بازدید و تهیه گزارش از کلیه مراکز مهم و حساس و حیاتی، براساس دستورالعمل 

 توانیر مبنی بر لزوم تهیه و فعال نمودن ژنراتور یا مولدهای برق اضطراری ابلاغی
 آمادگی

7 
دستگاه  65دستگاه دیزل ژنراتور سیار،  9خرید وسایل ) یک دستگاه پست سیار ، 

 موتور برق 
 آمادگی

 آمادگی GPSمجهز نمودن کلیه خودروهای اتفاقات و عملیات سطح استان با دستگاه  8

3 
سناریوهای مانور عملیاتی جهت تعمیر خطوط شهرستان ها با هدف تهیه 

 پیشگیری و افزایش سطح آمادگی
 آمادگی

61 
کیلوولت و چگونگی تامین انرژی  19تهیه سناریو از مدار خارج شدن پست های 

 از پستهای مجاور
 آمادگی

66 
 منظورهماهنگی با شرکت های توزیع نیروی برق استانهای جانشین و معین به 

 تبادل اطلاعات و هماهنگی در مواقع بحران
 آمادگی

 آمادگی ( در کل استان.PMاجرای برنامه بازدید و تعمیرات پیشگیرانه ) 6۲

 آمادگی کیلوولت ۲1افزایش قابلیت اطمینان با رینگ خطوط  69
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 )راه و شهرسازی( پذیرفته صورت (:  اقدامات00-0جدول )

 فاز رویه صورت پذیرفتهعنوان اقدام و  ردیف

 آمادگی دستگاه شتابگار نسل سوم در شهرهای استان طی سالهای گذشته ۲1نصب  6

۲ 
پیگیری به منظور نصب دستگاه شتاب نگار نسل جدید در شهرهای استان همدان از محل 

 اعتبارات ملی
 آمادگی

9 
نهاوند ، اسدآباد و رزن در سال دستگاه شتابگار نسل چهارم  در شهرهای همدان ، ملایر ،  5نصب 

6938 
 آمادگی

 آمادگی ابلاغ مکرر قانون جدید مدیریت بحران به حوزه های مرتبط اداره کل و پیگیری اجرایی شدن آن 2

5 
پیگیری به منظور تأمین اعتبار نقشه برداری و تعیین حریم گسل شهرستانهای همدان ، نهاوند و 

 رزن
 آمادگی

 آمادگی اعتبار برای مطالعه وتثبیت کامل لغزش و رانش گردنه اسدآبادپیگیری تأمین  1

 آمادگی برگزاری جلسه کارگروه مدیریت بحران راه و شهرسازی استان همدان 7

8 
تشکیل جلسه و اقدامات لازم در راستای انجام اقدامات پیشگیرانه و آمادگی جهت مقابله با 

 مخاطرات احتمالی فصل پاییز و زمستان
 آمادگی

 آمادگی پیگیری و جذب اعتبار خسارات سیل به منظور خاتمه پروژه ها 3

 آمادگی های تخصصی مدیریت بحران استانکارگروه شرکت در جلسات سایر 61

 آمادگی بازدید و تعویض قطعات و رفع نقص دستگاه های شتابنگار سطح استان همدان 66

6۲ 
های منظور در اختیار قرار دادن امکانات موجود بخشهای زیر مجموعه به مکاتبه با معاونت

 خصوصی و تعاونی در شرایط اضطراری و پاسخ به بحران به درخواست رئیس ستاد
 پاسخگویی

 آمادگی ابلاغ دستورالعملها ، پیگیری و انجام اقدامات لازم برای پیشگیری از ابتلا به بیماری کرونا 69

 آمادگی گزارشات کشیک های شبانه روزی در ایام نوروزبرنامه ریزی ، نظارت و اعلام  62

 

 )سایر دستگاه ها و سازمانها( پذیرفته صورت  اقدامات(:  01-0جدول )

 فاز سازمان متولي عنوان اقدام و رویه صورت پذیرفته ردیف

 تهیه باکس بتنی و لوله کاروگیت برای مواقع بحران 6
اداره کل راهداری و حمل و نقل 

 استان همدانای جاده
 آمادگی

 آلات سنگین راهداری اعم از لودر، بیل مکانیکیخرید ماشین ۲
اداره کل راهداری و حمل و نقل 

 ای استان همدانجاده
 آمادگی

9 
آلات اعم از تیغه تهیه و ذخیره لوازم و ملزومات ماشین

 برفروبی، روغن موتور و گازوئیل

اداره کل راهداری و حمل و نقل 

 استان همدانای جاده
 آمادگی

2 

تهیه بولتن ماهانه وضعیت بارش استان، دمای استان، رخداد 

باد، شاخص خشکسالی، تحلیل سینوپتیکی، تحلیل مخاطرات 

 جوی و گزارشی از توسعه هواشناسی کاربردی

 آمادگی اداره کل هواشناسی استان همدان
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5 

ارش ارائه هشدارهای هواشناسی)رگبار باران و رعد و برق و ب

برف، کاهش دما و احتمال خسارت به محصولات کشاورزی، 

 (وزش باد شدید و خیلی شدید

 پاسخگویی اداره کل هواشناسی استان همدان

1 
نامه همکاری بین جمعیت هلال احمر استان انعقاد تفاهم

 همدان و اداره کل هواشناسی استان همدان
 آمادگی اداره کل هواشناسی استان همدان

  

 )شهرداری همدان( 0198صورت پذیرفته سیلاب اقدامات (:  01-0)جدول 

 فاز عنوان اقدام و رویه صورت پذیرفته ردیف

 آمادگی مناطق چهارگانه شهرداری همدان و به روزرسانی سالانه ICSتشکیل چارت  6

 پاسخگویی هاها و مسیللایروبی و پاکسازی رودخانه ۲

 آمادگی و نیروهای خدمات شهری آمادگی کامل ستاد مدیریت بحران 9

 آمادگی آمادگی کامل مرکز فرماندهی آتشنشانی 2

 آمادگی 697آمادگی کامل مرکز ارتباط مردمی  5

 آمادگی بازدید میدانی کارشناسان و مسئولین 1

7 
هایی که گذردهی تغییر مسیر سیلاب و جلوگیری از ورود آب به رودخانه

 سیلاب را نداشتند
 پاسخگویی

 پاسخگویی هابندها در حین بارشاحداث خاکریز و آب 8

 پاسخگویی ها و کلکتورهابازگشایی گرفتگی نهری 3

 پاسخگویی هاپاکسازی ولایروبی مسیر رودخانه همزمان با بارش 61

 پاسخگویی های اسکانانتقال شهروندان در معرض خطر به محل 66

 پاسخگویی ای شن و ماسهایجاد دیوار کیسه 6۲

 پاسخگویی ایجاد راه عبوری برای شهروندان و رفع موانع عبور آب از نهرها 69

 پاسخگویی رفع خطر از منازل سطح شهری 62

 پاسخگویی رسانپاسخگویی و اعزام سریع نیروهای خدمات 65

 پاسخگویی برفروبی و برفتکانی کلیه مناطق سطح شهر 61

 پاسخگویی نظارت در مرکز کنترل ترافیک 67

 آمادگی آماده باش ستاد مدیریت بحران و نیروهای خدمات شهری 68

 آمادگی و پاسخگویی 6۲5 -آماده باش مرکز فرماندهی آتش نشانی 63

 آمادگی و پاسخگویی 697 -آماده باش مرکز فرماندهی ارتباط مردمی ۲1

 پاسخگوییآمادگی و  هااز حریم رودخانه بازدید میدانی کارشناسان ۲6

 پاسخگویی تغییر مسیر سیلاب ۲۲
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 )شورای هماهنگي مدیریت بحران( 0198صورت پذیرفته سیلاب اقدامات (:  07-0جدول )

 فاز عنوان اقدام و رویه صورت پذیرفته ردیف

 پاسخگویی های بین دستگاهی در اجرای تصمیمات شوراانجام هماهنگی 6

۲ 
کشیک شبانه روزی و پاسخگویی و تسهیل خدمت رسانی به لغو مرخصی پرسنل و استقرار 

 شهروندان

آمادگی و 

 پاسخگویی

9 
اطلاع رسانی، هشدار و اخطار، از طریق رسانه ها و ارسال پیامک انبوه به کاربران، به منظور 

 پیشگیری از ایراد صدمات جانی و مالی به شهروندان و مسافرین در سیلاب

آمادگی و 

 پاسخگویی

2 
و تنظیم بانک اطلاعاتی ماشین آلات، ادوات و تجهیزات مرتبط با سیلاب، آماده سازی و  تهیه

 تامین نیروی انسانی
 آمادگی

5 

ایجاد هماهنگی لازم با فرمانده انتظامی شهرستان ، پلیس راه استان در برقراری گشت های ویژه 

ای استان به منظور پاکسازی در محور های برفگیر و پرخطر و اداره راهداری و حمل و نقل جاده 

 های اصلیمعابر و شریان

آمادگی و 

 پاسخگویی

1 
های ورزشی و نظائر آن ها، تکایا، سالنآماده سازی و تجهیز مراکز اسکان اضطراری در حسینیه

 های مرتبط و هلال احمردر سطح شهرستان با هماهنگی دستگاه

آمادگی و 

 پاسخگویی

 پاسخگویی در سطح روستاهای بخش مرکزی و شراایجاد موانع کنترل سیلاب  7

 پاسخگویی نظارت از روند و نحوه اقدامات در مرکز کنترل و هماهنگی عملیات 8

3 
منظور اتخاذ تدابیر لازم و پیشگیری از های سطح شهر همدان بهبازدید میدانی از رودخانه

 طغیان احتمالی
 پاسخگویی

61 

ع ها و برطرف نمودن موانلایروبی، پاکسازی و بازگشایی رودخانهلازم در خصوص تنقیه،  پیگیری

های سطحی در شهر و اطراف شهر، همچنین مدیریت متناسب آب سد راه تخلیه آب

 های ورودی به شهر از سر شاخهرودخانه

 پاسخگویی

 پاسخگویی های لازم در خصوص تخلیه اهالی و ساکنین روستاهای در معرض سیلابهماهنگی 66

 

 (شرکت پخش فرآورده های نفتي) 0198صورت پذیرفته سیلاب اقدامات (:  08-0جدول )

 فاز عنوان اقدام و رویه صورت پذیرفته ردیف

 آمادگی آماده بکار بودن و تست آژاکسها در انبار ایثارگران 6

۲ 
گیری هواپیمایی در های انبارنفت ایثارگران و سوخت OWSها و  SLOP TANKتخلیه کلیه 

 هاچندین مرحله قبل از بارش
 آمادگی

 آمادگی آماده بکار بودن تجهیزات آتش نشانی و اقلام مدیریت بحران منطقه 9

 پاسخگویی های آبرو در انبارها بطور مستمر در حین بارندگیبازدید از کانال 2

 آمادگی آماده بکار بودن ژنراتور برق اضطراری انبارهای منطقه 5

 پاسخگویی هاهای آنها از مخازن شناور و کمپارتمانمکرر قبل و حین بارندگیبازدیدهای  1

 آمادگی اندهای جایگاه که مشکلی نداشتهآزمایش کنترل کیفی از فرآورده 7
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 آمادگی ها برای عدم وقفه احتمالی در سوخت رسانیتخصیص و تحویل فرآورده اعتباری به جایگاه 8

3 
تحویل سوخت به خودروها، تجهیزات و ادوات سنگین راهداری و نیروی انتظامی در محل به مقدار 

 لیتر بنزین ۲81–گاز( لیتر نفت 5۲11)
 آمادگی

61 
کانال انحرافی جدید برای هدایت آب به  9تقویت سیل بندها با افزایش ارتفاع آنها همچنین حفر 

 بیرون از تاسیسات انبار نفت
 پاسخگویی

66 
و  های زمینگیری هواپیمایی با استفاده از پمپ و بررسی فرونشستتخلیه آب های محوطه سوخت

 احتمال بروز خسارت به مخازن، اتصالات و هدر رفت فرآورده در برخی نقاط محوطه
 پاسخگویی

 پاسخگویی هماهنگی با آبفار جهت تامین پمپ تخلیه آب 6۲

 

 )جمعیت هلال احمر( 0198پذیرفته سیلاب صورت اقدامات (:  09-0جدول )

 فاز عنوان اقدام و رویه صورت پذیرفته ردیف

 پاسخگویی های عملیاتیفراخوان تیم 6

 پاسخگویی ها از اتاق آماده عملیات در کمترین زمان ممکنتحویل و تجهیز نفرات تیم ۲

 پاسخگویی تشکیل جلسه همزمان با باشگاه نجاتگران جهت همفکری در روند کار 9

 پاسخگویی دیدهاعزام تیم ارزیاب به مناطق آسیب 2

 پاسخگویی و اعزام در کمترین زمان ممکن به محل حادثه 66۲گزارش از  5

 پاسخگویی برگذاری جلسه با دهیاران و اجرای طرح خادم 1

 پاسخگویی هابرگذاری کارگروه امداد و نجات شهرستان با حضور دستگاه 7

 پاسخگویی سازی وسایل امدادی و درخواست و تهیه وسایل مورد نیازآماده 8

 
 ای ()اداره راهداری و حمل و نقل جاده 0198صورت پذیرفته سیلاب ت اقداما(:  11-0جدول )

 فاز عنوان اقدام و رویه صورت پذیرفته ردیف

6 
در هنگام بارش و هماهنگی با مدیریت بحران شهرستان همدان و بخشداران محترم مرکزی و شرا 

 ارسال دستگاه، جهت کمک رسانی به مردم و روستاهای در معرض سیل
 پاسخگویی

۲ 
 ۲2هماهنگی های صورت گرفته با پیمانکاران نسبت به در اختیار دادن بیل مکانیکی به صورت 

 هاها و تخلیه جاده ها از آبساعته جهت هدایت سیلاب
 پاسخگویی

9 
قهاوند و  –ساعته در محورهای کوریجان  ۲2های ن و برقراری گشتهماهنگی با پلیس راه استا

 های سطحی از روی جادهامامزاده محسن )ع( به دلیل عبور آب –شیرین آباد  –قهاوند 
 پاسخگویی

 پاسخگویی های راه های حوزه استحفاظی این هرستان، با گریدر از گل و لایپاکسازی سطح جاده 2

 پاسخگویی های شریانیهای حوزه استحفاظی این شهرستان با اولویت راهمداوم در کلیه راهگیری مستمر و لکه 5

 پاسخگویی ها در نقاط مختلف حوزه استحفاظیرفع آبگرفتگی راه 1

 پاسخگویی تهران –برچیدن پل عابر پیاده تقاطع بهرام آباد در محور همدان  7

 پاسخگویی به دهانه پل لابیس تیجهت هداکانال  جادیدر شانه راه و ا زیخاکر جادیا 8

 پاسخگویی پل یهادهانه ییبازگشا 3

 پاسخگویی پل یرفع آبگرفتگ 61

 پاسخگویی هاتنقیه و لایروبی مسیل 66
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 ( سایر دستگاه ها) 0198صورت پذیرفته سیلاب اقدامات (:  10-0جدول )

 فاز سازمان متولي عنوان اقدام و رویه صورت پذیرفته ردیف

 جلسه بخشداری درخصوص بنداحمدآبادشراء 6
اداره جهاد کشاورزی شهرستان 

 همدان
 پاسخگویی

 روبی کانال احمدآباد شراءلایه ۲
اداره جهاد کشاورزی شهرستان 

 همدان
 پاسخگویی

 های انحرافیمسدود نمودن کانال 9
اداره جهاد کشاورزی شهرستان 

 همدان
 پاسخگویی

 احداث کانال 2
جهاد کشاورزی شهرستان اداره 

 همدان
 پاسخگویی

 بازدید میدانی مسئولین 5
اداره جهاد کشاورزی شهرستان 

 همدان
 پاسخگویی

1 
طح های سها و آبگرفتگیبازدید میدانی مسئولین از رودخانه

 شهر
 پاسخگویی شرکت آبفا

 آماده سازی ماشین آلات سنگین مورد استفاده آبفا 7
شهرستان شرکت آبفا و منابع آب 

 همدان
 آمادگی

 

نه گانه ارسالی به سازمان صدا و سیما  تدر حوزه مدیریت رسانه در خصوص مدیریت بحران  علاوه بر سوالا

های مختلف تا کنون تهیه های آموزشی که صدا و سیمای مرکز استان در مورد بحرانبرنامه تدر خصوص لیس

 جمع آوری شد. ( ۲۲-6)و پخش نموده است نیز سوال گردید که نتایج مطابق با جدول 

 
 های آموزشي صدا و سیمای مرکز استان همدان در حوزه مدیریت بحرانلیست برنامه(: 11-0جدول )

 توضیحات مدت) دقیقه( نام رسانه ردیف

 اسلاید دررادیونما5۲1وبارگذاری بیش از -محله رادیو-پیام-پرسمان -دریچه 52۲ صدا 6

 ایسوا-همدان توسعه-صبح عالی ۲52 سیما ۲

 گفتگوی ویژه خبری وگزارش 87 خبر 9

 موشن گرافیک 6۲ مجازی 2

 835 جمع کل

 

 

 

 

 

 

 

 



41 
 

 های عملیاتيها و برنامهطرح. 1.9.0

بحران استان، جمعیت هلال احمر کشور برای های مسئول در امر مدیریت بر اساس اطلاعات موجود، از سازمان

های اجرایی از طرف هیات مرکزی هلال احمر ها و آئین نامههر دو فاز آمادگی و پاسخ دارای دستورالعمل

باشد. بنابراین با توجه به تغییر و تحولات صورت می 6939باشد که جدیدترین دستورالعمل مربوط به سال می

، ضروری است در 6938ن کشور از جمله تصویب قانون مدیریت بحران در سال گرفته در امر مدیریت بحرا

ساله  5های لازم صورت گرفته و به روز شوند. همچنین برنامه ها بازنگریها و آئین نامهاین دستورالعمل

( برای دو مرحله آمادگی و پاسخ تهیه شده است. سازمان هلال احمر استان 6211-6931جمعیت هلال احمر )

های عملیاتی اسکان اضطراری و موقت تدوین نموده برای همه شهرستانهای استان طرح 6933همدان در سال 

است. تمرکز اصلی این طرح ها بیشتر بر جمع آوری داده های موجود در خصوص فضاهای فیزیکی قابل اسکان 

 گاه، بیمارستان، ایستگاه آتشو تسهیلات مرتبط  با اسکان اضطراری همچون  ورزشگاه، مساجد، حسینه، درمان

نشانی و تجهیزات ناوگان حمل و نقل می باشد. لازم به ذکر است در این طرح تحلیلی در خصوص تسهیلات 

مورد نیاز، روشهای اسکان اضطراری با اولولیت بالاتر مطابق با تحلیل مخاطرات هر منطقه، ریسکها و چالشهای 

همچنین طرح عملیاتی زلزله فرضی نهاوند برای ورت نگرفته است. اسکان اضطراری در واقعیت در این طرح ص

    .توسط جمعیت هلال احمر استان همدان تهیه شده است6937شهرستان نهاوند در سال 

های آموزشی سند راهبردها، اهداف و برنامه "، سندی تحت عنوان اداره کل مدیریت بحران استان همدان

تدوین  6931در سال  "انضمام فرآیند اجرای مانورهای آموزشی و عملیاتیستان همدان به مدیریت بحران ا

نامه اجرایی طرح آئین"باشد. همچنین نموده است و مباحث مورد ذکر در این سند مربوط به فاز آمادگی می

تدوین گردیده  6936توسط سازمان مدیریت بحران کشور در سال  "جامع ملی بازتوانی در حوادث طبیعی

ران های درگیر در بحباشد. اداره مدیریت بحران استان با همکاری کلیه سازمانمربوط به فاز پاسخ می است که

های مورد را انجام داده است. سازمان "6938آب گرفتگی و سیلاب فروردین ماه سال "سیلاب، مستندسازی 

داره کل راهداری و حمل و نقل ای استان، شرکت آبفا و آبفار استان، ااشاره عبارتند از : شرکت آب منطقه

های نفتی ای استان، سازمان جهاد کشاورزی، شرکت توزیع نیروی برق استان، شرکت پخش فراوردهجاده

منطقه همدان، صدا و سیمای مرکز همدان، جمعیت هلال احمر استان همدان، اداره کل هواشناسی استان 

از  6938باشند. با توجه به اینکه سیلاب و اسدآباد میهای همدان، نهاوند، کبودرآهنگ همدان، و فرمانداری

باشد؛ این مستندات سازمانها، برنامه آنها را در مدیریت بحران سیل برای جدیدترین بحرانهای پیش آمده می

 نماید. دو فاز آمادگی و پاسخ به میزان زیادی مشخص می

 
 های عملیاتي )جمعیت هلال احمر جمهوری اسلامي ایران( ها و برنامهطرح(: 11-0)جدول 

 فاز محدوده  عنوان  ردیف

6 
 ساله جمعیت هلال احمر 5برنامه 

(6211-6931) 
 ملی

آمادگی و 

 پاسخ

 پاسخ شهرستان  3 طرح عملیاتی اسکان اضطراری و موقت ۲

 آمادگی نهاوند طرح عملیاتی سناریوی زلزله فرضی نهاوند 9
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2 

اضطراری کارگروه امداد و نجات و طرح 

 آموزش همگانی

 )سناریو رخداد زلزله فرضی نهاوند(

 استان همدان
آمادگی و 

 پاسخ

5 
افزایی تیم برنامه عملیاتی آمادگی و توان

 واکنش سریع
 استان همدان

آمادگی و 

 پاسخ

1 
برنامه عملیاتی آمادگی واحد لجستیک و 

 پشتیبانی معاونت امداد و نجات
 آمادگی همدان استان

7 
برنامه مدون تهیه لیست منابع و تجهیزات 

 امداد و نجات شعب و تهیه بانک اطلاعاتی
 آمادگی استان همدان

8 
برنامه مدون طرح پاسخگویی به حوادث و 

 بحران استان
 پاسخ استان همدان

 پاسخ استان همدان برنامه جامع سامانه ارتباطات رادیویی استان 3

61 
پلن عملیاتی معاونت امداد و تهیه اکشن 

 نجات استان
 پاسخ استان همدان

66 
تهیه فلوچارت پاسخگویی به حوادث مختلف 

 رایج در استان
 پاسخ استان همدان

 آمادگی استان همدان برنامه بازآموزی و انجام آزمون استانی ایثار 6۲

 آمادگی استان همدان افزایی کارکنان حوزه معاونت امدادبرنامه توان 69

62 

های مقابله با نامههای مدون و شیوهبرنامه

های های معاونت امداد و پایگاهکرونا در حوزه

 استان

 پاسخ استان همدان

65 
برنامه عملیاتی واحد نقلیه سبک و سنگین 

 جمعیت در حوادث و سوانح
 پاسخ استان همدان

 

 

 های عملیاتي )اداره کل مدیریت بحران ( ها و برنامهطرح( : 10-0)جدول 

 فاز سال محدوده مخاطره  عنوان  ردیف

 پاسخ 6936 کل کشور کل حوادث طرح جامع ملی بازتوانی در حوادث طبیعی 6

۲ 
آئین نامه اجرایی طرح جامع ملی بازتوانی در 

 حوادث طبیعی
 پاسخ 6936 کل کشور کل حوادث

9 

شهرستان طرح عملیات مدیریت جامع بحران 

همدان )سناریوی کارگاه آموزشی مدیریت 

 جامع سوانح و بلایا(

زلزله، سیل و 

شیوع بیماری 

 آنفلوآنزا

 6938 همدان
آمادگی و 

 پاسخ

2 
پاسخ به حوادث و و برنامه مدیریت عملیات 

)سناریو اقدامات دستگاههای اجرایی  ایبلا
 6938 نهاوند زلزله

آمادگی و 

 پاسخ
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شهرستان نهاوند قبل، حین و بعد از زلزله 

 تان نهاوند(احتمالی شهرس

 6938 ملایر سیل و زلزله طرح مدیریت جامع بحران شهرستان ملایر 5
آمادگی و 

 پاسخ

1 
سناریو مدیریت جامع سوانح و بلایا مدیریت 

 بحران شهرستان کبودرآهنگ
 کبودرآهنگ سیل و زلزله

6933 

 ؟

آمادگی و 

 پاسخ

 6938 رزن سیل و زلزله شهرستان رزنمدیریت جامع بحران  7
آمادگی و 

 پاسخ

8 
کارگاه آموزشی مدیریت جامع سوانح و بلایا 

 شهرستان تویسرکان
 6938 تویسرکان سیل و زلزله

آمادگی و 

 پاسخ

3 
کتابچه عملیاتی مدیریت جامع بحران 

 شهرستان اسدآباد
 6938 اسدآباد زلزله

آمادگی و 

 پاسخ

61 
مدیریت جامع سوانح و بلایای برنامه عملیاتی 

 طبیعی شهرستان بهار

سیل، زلزله، 

 آنفلوآنزا
 ؟6938 بهار

آمادگی و 

 پاسخ

66 
برنامه واکنش اضطراری در مرحله پاسخگویی 

 به سوانح
 پاسخ 6933 اسدآباد سیل

6۲ 
برنامه واکنش اضطراری در مرحله پاسخگویی 

 به سوانح
 6933 همدان سیلاب

آمادگی 

 وپاسخ

69 

برنامه مدیریت عملیات و پاسخ به حوادث و 

 بلایا

های اجرایی شهرستان )سناریو اقدامات دستگاه

نهاوند قبل، حین و بعد از زلزله احتمالی 

 شهرستان نهاوند(

 6938 نهاوند زلزله
آمادگی و 

 پاسخ

62 
 طرح عملیات اضطراری کارگروه امنیت

 )سناریو رخداد زلزله فرضی نهاوند(
 6937 نهاوند زلزله

آمادگی و 

 پاسخ

65 
سناریو عملیاتی وقوع رخداد سیلاب و زلزله در 

 شهرستان ملایر
 6938 ملایر سیلاب و زلزله

آمادگی و 

 پاسخ

61 
 سناریوی مربوط به حادثه سیل و زلزله

 6938آبانماه 67در تاریخ 
 6938 فامنین سیل و زلزله

آمادگی و 

 پاسخ

67 
شهرداری برنامه راهبردی مدیریت بحران 

 ساله( 5همدان )
 6932 همدان سیل و زلزله

آمادگی و 

 پاسخ

68 
تهیه برنامه عملیاتی واحدهای مختلف 

 شهرداری
   همدان 
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 های عملیاتي )سایر سازمانها( ها و برنامهطرح(: 11-0)جدول 

 فاز سال  سازمان متولي  محدوده  مخاطره عنوان ردیف

6 

طرح عملیات مدیریت شرایط 

 1,5اضطراری آبفا در هنگام  زلزله 

 ریشتری احتمالی نهاوند

 شرکت آبفا استان همدان زلزله
خرداد 

6937 

آمادگی و 

 پاسخ

۲ 

طرح عملیات مدیریت شرایط 

اضطراری شرکت گاز در هنگام  

 ریشتری احتمالی نهاوند 1,5زلزله 

 شرکت گاز استان همدان زلزله
خرداد 

6937 
 پاسخ

9 

کارگروه اطلاع طرح اضطراری 

 رسانی و آموزش عمومی

 )سناریو رخداد زلزله فرضی نهاوند(

 استان همدان زلزله
صدا و سیمای 

 مرکز همدان

خرداد 

6937 

آمادگی و 

 پاسخ

2 

طرح اضطراری کارگروه راه و 

 شهرسازی

 )سناریو رخداد زلزله فرضی نهاوند(

 زلزله
شهرستان 

 نهاوند

اداره کل راه و 

شهرسازی استان 

 همدان

خرداد 

6937 
 پاسخ

5 

طرح اضطراری کارگروه تأمین 

سوخت و مواد نفتی استان همدان 

 )سناریو رخداد زلزله فرضی نهاوند(

 زلزله
شهرستان 

 نهاوند

شرکت پخش 

های نفتی فراورده

 استان همدان

خرداد 

6937 

آمادگی و 

 پاسخ

1 

طرح اضطراری کارگروه تأمین 

 مسکن

 نهاوند()سناریو رخداد زلزله فرضی 

 زلزله
شهرستان 

 نهاوند

بنیاد مسکن 

انقلاب اسلامی 

 همدان

خرداد 

6937 

آمادگی و 

 پاسخ

7 

طرح اضطراری کارگروه تخصصی 

امور سیلاب و مخاطرات برق، آب و 

فاضلاب )سناریو رخداد زلزله فرضی 

 نهاوند(

زلزله و 

 سیلاب

شهرستان 

 نهاوند

شرکت آب 

 ای همدانمنطقه
 ؟6937

آمادگی و 

 پاسخ

8 

طرح اضطراری کارگروه تخصصی 

 مخاطرات زیست محیطی

 )سناریو رخداد زلزله فرضی نهاوند(

 زلزله
شهرستان 

 نهاوند

اداره کل حفاظت 

محیط زیست 

 استان همدان

 پاسخ 6937

3 

طرح اضطراری کارگروه خشکسالی، 

 سرمازدگی و مخاطرات کشاورزی

 )سناریو رخداد زلزله فرضی نهاوند(

 زلزله
شهرستان 

 نهاوند

سازمان جهاد 

کشاورزی استان 

 همدان

خرداد 

ماه 

6937 

 پاسخ

61 

برنامه ملی پاسخ نظام سلامت در 

بلایا و فوریتها جمهوری اسلامی 

 (EOPایران )مبانی 

 کل کشور 

مرکز مدیریت 

حوادث و 

فوریتهای پزشکی 

 استان همدان

 پاسخ 6931

66 

گانه )کوتاه مدت، های سهبرنامه

بلند مدت( آمادگی و میان مدت و 

 پاسخ به شرایط اضطراری و بحرانی

 استان همدان چند مخاطره

اداره کل راهداری 

و حمل و نقل 

ای استان جاده

 همدان

 
آمادگی و 

 پاسخ
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 مانور و آموزش. 1.9.0

ها، مانورها و اجرای دوره های آموزشی مرتبط با حوزه آمادگی و پاسخ به شرایط در خصوص برگذاری تمرین

سازمان  ۲5اضطراری وضعیت به مراتب بهتر از سایر حوزه ها بوده و براس اطلاعات جمع آوری شده از سازمانها 

زمان مدیریت بحران اقدام به اجرای مانور و دوره آموزشی در این حوزه نموده اند. همانطور که انتظار میرفت سا

شهرداری و جمعیت هلال احمر به عنوان سازمان پیشرو از لحاظ کمیت تعداد مانورها و دوره های آموزشی 

 میراث ، ادارهقانونی پزشکی ل است سازمانهایی همچون سازماناز طرفی کمی جای تامبرگزار شده بوده اند. 

اقدامی در این حوزه گزارش نکرده اند. لیست دقیق  فرهنگی، فنی و حرفه ای  به ویژه بنیاد مسکن هیچگونه

( ارائه شده است. 91-6( الی )۲1-6جدولهای ) در سازمانهای اصلی تر عناوین مانورها و دوره های آموزشی

 تمرکز بیشتر این مانورها براساس کلیه بحران و یا بحران سیل و زلزله تنظیم شده اند.
 

 اداره مدیریت بحران شهرداری همدان () آمادگي و پاسخ آموزشيمانورها و دوره های (: 11-0)جدول 

 سال  محدوده مخاطره  عنوان  ردیف

6 
های همیاران مدیریت بحران )ویژه همایش

 دانش آموزان(
 693۲تیر و مهرماه  شهر همدان هاکل بحران

۲ 
دوره آموزشی مدیریت بحران در مدارس 

 ویژه مدیران مدارس
 693۲مهرماه  همدانشهر  هاکل بحران

 693۲آبان  شهر همدان هاکل بحران دوره آموزشی مدیریت بحران محله محور 9

2 
دوره آموزشی سناریونویسی و مانور ویژه 

 مدیران
 6931 شهر همدان هاکل بحران

5 
دوره آموزشی مدیریت بحران راهبرد 

 دستیابی به توسعه پایدار ویژه مدیران
 693۲آبان  شهر همدان هاکل بحران

 6939اردیبهشت  شهر همدان هاکل بحران دوره آموزشی امداد و نجات ویژه پرسنل 1

 693۲دی ماه  شهر همدان هاکل بحران برنامه آموزش محله محور )دوام الوند( 7

 693۲خرداد  شهر همدان هاکل بحران آموزش رانندگان تاکسی)امدادگران شهر( 8

3 
بحران اماکن دوره آموزشی مدیریت 

 )مسکونی و عمومی(
 6939اسفند  شهر همدان هاکل بحران

 6932 شهر همدان هاکل بحران طرح پایش شهری 61

66 
کارگاه آموزشی مدیریت و مهندسی 

 آواربرداری شهری

سوزی، زلزله، سیل، آتش

 های دریاییگردباد، توفان
 6932اسفند  شهر همدان

6۲ 

شهرداری معرفی اداره مدیریت بحران 

دبیرخانه کمپین "همدان به عنوان 

 "شهرهای تاب آور استان همدان

 6938تیرماه  شهر همدان هاکل بحران

 6935آذرماه  شهر همدان زلزله گزارش کار مانور سراسری زلزله و ایمنی 69
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 6937اردیبهشت  شهر همدان سیلاب برگذاری مانور دورمیزی سیلاب 62

 6937تیر  شهر همدان زلزله دورمیزی زلزلهبرگذاری مانور  65

61 
برگذاری مانور دورمیزی سیلاب و انسداد 

 معابر
 6933آبان  شهر همدان سیلاب

 6933آبان  شهر همدان هاکل بحران برگذاری مانور پدافند غیر عامل 67

68 

برگذاری دوره آموزشی مدیریت سیلاب 

برای مدیران و اعضای شورای اسلامی شهر 

 همدان

 6932اسفند  شهر همدان سیلاب

63 

برگذاری دوره آموزشی مدیریت سیلاب 

برای مدیران و کارشناسان شهرداری 

 همدان

 6937آذر  شهر همدان سیلاب

 6937اردیبهشت  شهر همدان سیلاب برگذاری مانور سیلاب برای مدیران ۲1

۲6 
برگذاری مانور سیلاب برای کانون معماران 

 و شهرسازان
 6937تیر  شهر همدان سیلاب

۲۲ 
های شهروندی )توزیع بروشور، آموزش

 پوسترهای آموزشی و...(
  شهر همدان سیلاب

۲9 
های تخصصی نجات در برگذاری دوره

 سیلاب و انجام مانورها
 6938 شهر همدان سیلاب

 6938آبان  شهر همدان هاکل بحران آموزش مجازی پدافند غیرعامل ۲2

 CBRN  1دوره  ۲5
حملات شیمیایی، 

 ایمیکروبی و هسته
 6938 شهر همدان

 6938 شهر همدان هاکل بحران مهندسی -پدافند فنی  ۲1

۲7 
پدافند غیرعامل و توسعه زیرساختهای 

 کشور
 6933آبان  شهر همدان هاکل بحران

۲8 
بهداشت روان در بحران های ناشی از 

 مخاطرات طبیعی
 6933آذر  شهر همدان هاکل بحران

۲3 
آموزش مجازی دوره عمومی پدافند 

 غیرعامل
 6933آذر و دی  شهر همدان هاکل بحران

 6937خرداد  شهر همدان سیلاب دوره آموزشی قنوات و رودخانه ها 91

 6937آبان  شهر همدان سیلاب برگزاری کارگاه آموزشی سیلاب 96

 6938آبان  همدانشهر  سیلاب برگزاری دوره آموزشی سیلاب های شهری 9۲

                                                           
1 Chemical, Biological, Radiological and Nuclear defense 
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 6933اسفند  شهر همدان هاکل بحران دگرگونی در حکمرانی ریسک 99

 6933دی شهر همدان سیلاب مدیریت بحران و سیل 92

 6933مرداد  شهر همدان هاکل بحران سازیرسانی و آگاهاصول و کلیات اطلاع 95

 6211اردیبهشت شهر همدان هاکل بحران فرماندهی بحران 91

97 

سوزی، تمرین و مانورهای مقابله با آتش

های پزشکی در حوادث، حوادث آوار، فوریت

 حمل مصدوم، رهاسازی افراد گرفتار

  شهر همدان هاکل بحران

  شهر همدان هاکل بحران دوره پدافند غیرعامل 98

  شهر همدان  آشنایی با مفاهیم پدافند پرتویی 93

21 
ناشی از های بهداشت روان در بحران

 مخاطرات طبیعی
  شهر همدان مخاطرات طبیعی

 

 

 جمعیت هلال احمر () پاسخ و آمادگي آموزشي های دوره و مانورها(: 17-0) جدول

 محدوده مخاطره  عنوان  ردیف

 استان همدان هاکل بحران دور میزی امداد و نجات استانی TABLE TOPتمرین  6

۲ 
با همکاری معاونت درمان و توانبخشی  TABLE TOPتمرین 

 جمعیت
 استان همدان هاکل بحران

 استان همدان زلزله تمرین عملکردی ساعت صفر زلزله فرضی توسط معاونت امداد 9

 استان همدان حوادث آبی های آبی استانهای نجات در محیطتمرین عملکردی تیم 2

 استان همدان حوادث کوهستان سریع استانتمرین نجات از ارتفاع و کوهستان تیم واکنش  5

 استان همدان حوادث کوهستان های نجات در کوهستان شعب استانتمرین عملیاتی تیم 1

 استان همدان هاکل بحران تمرین تیم آنست جمعیت  7

 استان همدان هاکل بحران تمرین دور میزی کارگروه مدیریت بحران استان 8

 همدان زلزله اضطراری جهت زلزله فرضی تهرانتمرین دور میزی اسکان  3

61 
ای در های نجات در حوادث جادههای کار با دستگاهتمرین مهارت

 های سطح استانپایگاه
 استان همدان ایحوادث جاده

 استان همدان هاکل بحران انجام تمرین امداد و نجات در شرایط واقعی استانی 66

 استان همدان هاکل بحران استانی به صورت عملکردیانجام تمرین امداد و نجات  6۲

 استان همدان هاکل بحران انجام تمرین امداد و نجات استانی به صورت تک مهارتی 69

 های استانشهرستان هاکل بحران انجام تمرین امداد و نجات در شرایط واقعی شهرستانی 62

 های استانشهرستان هاکل بحران عملکردیانجام تمرین امداد و نجات شهرستانی به صورت  65

 های استانشهرستان هاکل بحران انجام تمرین امداد و نجات شهرستانی به صورت تک مهارتی 61
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 های استانشهرستان هاکل بحران انجام تمرین امداد و نجات شهرستانی به صورت دورمیزی 67

 استان همدان هاکل بحران افزایی نیروهای عملیاتی استانیتوان 68

 های استانشهرستان هاکل بحران افزایی نیروهای عملیاتی شهرستانیتوان 63

 همدان زلزله مانور امداد و نجات در زلزله ۲1

 همدان هاکل بحران مانور تیم واکنش سریع در پاسخگویی به حوادث ۲6

 همدان حوادث آبی های آبیمانور تیم امداد و نجات در محیط ۲۲

 همدان هاکل بحران های نجات)آنست(مانور سگ ۲9

۲2 
ی های متولآهن با حضور دستگاهگیری در ایستگاه راهمانور گروگان

 های نظامیو سازمان
 همدان گیریگروگان

 همدان هاکل بحران ساعته ۲۲های اولیه آموزش کمک ۲5

 همدان هاکل بحران ریوی آموزش احیای قلبی و ۲1

 همدان هاکل بحران آموزش وکنترل فشار خونکارگاه  ۲7

 همدان هاکل بحران افزار عملیات نگارآموزش نرم ۲8

 همدان هاکل بحران نجات دوره تکمیلی امداد و ۲3

 همدان هاکل بحران طرح نوروز 91

 همدان هاکل بحران برگذاری دوره پیش بیمارستانی 96

 همدان ایحوادث جاده ایجادهدوره تخصصی جستجو و نجات در حوادث  9۲

 همدان هاکل بحران برگذاری دوره تربیت مربی پایه 99

 همدان هاکل بحران 9برگذاری دوره تربیت مربی کد  92

 همدان هاکل بحران ساعته 21های پایه داوطلبی مهارت 95

91 
های اولیه و آمادگی در برابر مخاطرات در برگذاری دوره کمک

 های هلال خانه
 روستاهای استان هاکل بحران

 همدان هاکل بحران های روانی و اجتماعیبرگذاری دوره حمایت 97

 همدان هاکل بحران آمادگی در برابر مخاطرات 98

 همدان زلزله پناهگیری –مانور زلزله  93

 همدان سوزیآتش مانور اطفا حریق 21

 همدان زلزله و نحوه صحیح خروج اضطراری -پناهگیری –مانور زلزله  26
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 همدان زلزله لحظه صفر –مانور زلزله  2۲

 همدان زلزله نحوه صحیح پناهگیری –دورمیزی  –مانور زلزله  29

 همدان هاکل بحران افزاییدوره توان 22

 همدان هاکل بحران دوره بازآموزی  25

 همدان سیلاب آمادگی و امدادرسانی در سیل 21

 همدان هاکل بحران روزرسانی موتور روبینچک کردن و به 27

 همدان زلزله سازی کوله امدادی زلزلهآماده 28

 همدان زلزله جایی چادر امدادیجابه 23

 همدان اپیدمی توزیع بسته حمایتی ماسک و محلول محرم 51

 

 

 (مرکز مدیریت حوادث وفوریتهای پزشکي) پاسخ و آمادگي آموزشي های دوره و مانورها(: 18-0) جدول

 سال  محدوده مخاطره  عنوان  ردیف

  همدان هاکل بحران اورژانس یاران داوطلب 6

 های استان مانورهای فصلی بیمارستان ۲

اطفا حریق، قطع برق، مقابله با 

کرونا ، حوادث ترافیکی 

 پرتلفات، شیوع بیماری عفونی

 6933 استان همدان

9 
آموزش مجازی مدیریت بحران )پایه( به کارکنان 

 بیمارستان بعثت و بهشتی
 6933 همدان هاکل بحران

2 
آموزش مجازی اطفا حریق به کارکنان بیمارستان 

 بهشتی
 6933 همدان سوزیآتش

5 
ارزیابی آمادگی و آموزش خانوارها در برابر بلایا به 

 بهورزان)مراقبان سلامت(
 6933 همدان هاکل بحران

 6933 همدان سوزیآتش اطفای حریق 1

7 
ارزیابی ایمنی و خطر واحدهای بهداشتی 

(SARAُ) 
 6933 همدان هاکل بحران

 6933 همدان سوزیآتش اطفا حریق عملی  8

 6933 همدان هاکل بحران EOPکارگاه آموزشی  3
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 6933 همدان هاکل بحران تریاژ )مجازی( 61

 

 شرکت توزیع نیروی برق استان همدان()(: مانورها و دوره های آموزشي آمادگي و پاسخ 19-0جدول )

 سال  محدوده مخاطره  عنوان  ردیف

 6933 همدان هاکل بحران عملیاتی تعمیرات جهادی شبکه -مانور تمرینی  6

۲ 
عملیاتی قطع برق مراکز حساس، مهم و  –مانور تمرینی 

 حیاتی
 6933 همدان هاکل بحران

9 
های عملیاتی سراسری تعمیرات شبکه –مانور تمرینی 

 فرسوده
 6933 همدان هاکل بحران

 6933 همدان هاکل بحران عملیاتی اصلاح ولتاژ –مانور تمرینی  2

 6933 همدان هاکل بحران عملیاتی تخلیه ساختمان –مانور تمرینی  5

1 
غیرمجاز و جمع آوری برقهای عملیاتی  –مانور تمرینی 

 ماینرهای ارزهای دیجیتال
 6933 همدان -

 6933 همدان هاکل بحران عملیاتی مدیریت بار زمستان –مانور تمرینی  7

 6933 همدان سیلاب سیلاب ویژه مدیران و بارش بینی پیش مبانی آموزشی دوره 8

 6933 همدان زلزله زلزله )کارکنان( برابر در آمادگی مجازی دوره 3

61 
بهداشت روان در بحران های ناشی از مخاطرات ) مدیران 

 ستادی و اجرایی و جانشین مدیر(
 6933 همدان هاکل بحران

 6933 همدان هاکل بحران مدیریت بحران )ویژه مدیران( 66

 6933 همدان هاکل بحران اغتشاش )ویژه کارشناسان حراست( و بحران مدیریت 6۲

69 
ها و دبیران بحران شهرستانمدیریت بحران )ویژه 

 کارشناسان(
 6933 های استانشهرستان هاکل بحران

62 
سناریونویسی در شرایط اضطراری )ویژه مدیران و 

 کارشناسان(
 6933 همدان هاکل بحران

 

 (سایر دستگاه ها)(: مانورها و دوره های آموزشي آمادگي و پاسخ 11-0جدول )

 سال  سازمان متولي محدوده مخاطره  عنوان  ردیف

6 
آشنایی با مدیریت ریسک 

 مخاطرات جوی
 6933 اداره هواشناسی شهر همدان مخاطرات جوی

۲ 
آمادگی و مقابله با حوادث طبیعی و 

 غیر مترقبه
 6933 اداره هواشناسی شهر همدان حوادث طبیعی 

 6933 اداره هواشناسی شهر همدان هاکل بحران مدیران(ویژه  مدیریت بحران ) 9
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 استان همدان هاکل بحران مانور روز بدون حادثه 2

اداره کل راهداری و 

ای حمل و نقل جاده

 استان همدان

 سالیانه

 استان همدان ایحوادث جاده مانور ایمنی حمل و نقل 5
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