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فرم شناسنامه خدمات
راه اندازي مرکز معاینه فنی خودرو :عنوان خدمت.-1

انجام امور دبیرخانه کارگروه معاینه فنی استان  عنوان فرایند- 2

3-
ت

خدم
ت

صا
مشخ

: شرح خدمت
توسط شهرداري ها که می بایست به تایید کارگروه استانی معاینه فنی و سال 5صدور برگ معاینه فنی خودرو براي خودروهاي با عمر بالاي 

رئیس کارگروه استان معاینه فنی خودرو معاون امور عمرانی و دبیر . ( هاي کشور برسدمدیرکل حمل و نقل و ترافیک سازمان شهرداري 
.)آن مدیرکل دفتر فنی استانداري می باشد

)G2C(خدمت به شهروندان ■:نوع خدمت
)G2B(خدمت به کسب و کار■

)G2G(خدمت به دیگردستگاه هاي دولتی

ت
خدم

ن
گیرندگا

عموم مردم 

تصدي گريحاکمیتی:ماهیت خدمت
روستاییشهرياستانی■منطقه ايملی:سطح خدمت

ثبت مالکیتتامین اجتماعیکسب و کار■مالیاتسلامت■آموزشتولد :رویداد مرتبط با
وفاتاهمدارك و گواهینامهبازنشستگیازدواجبیمهتاسیسات شهري 

. . .سایر 

:نحوه آغاز خدمت
رخداد رویدادي مشخصفرا رسیدن زمانی مشخصتقاضاي گیرنده خدمت■

. . . سایر  تشخیص دستگاه

مدارك لازم براي انجام 
:خدمت

دستورالعمل معاینه فنی خودرو  2پیوست شماره 1درخواست متقاضی به ستاد معاینه فنی بر اساس کاربرگ شماره 
و تامین تجهیزات و امکانات مورد نیاز و اخذ استعلام هاي مربوطه و کسب امتیاز مورد نیاز
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ت

خدم
ت

جزییا

سالروز          ماه            :        خدمت گیرندگان درخودرو در هر مرکز300تا 100بین :آمار تعداد خدمت گیرندگان
متوسط مدت زمان ارایه 

:خدمت
دقیقه 12الی 10

سال■ماه        فصل    :       یک   بار دریکبار براي همیشه                   :تواتر
هر سال یک دفعه :تعداد بار مراجعه حضوري

به ) ریال(هزینه ارایه خدمت
:خدمت گیرندگان

پرداخت بصورت الکترونیکبانکی) هاي(شماره حساب )مبالغ(لغمب
■ریال 220،000

5-
ت

خدم
یبه

دسترس
نحوه

:اینترنتی
:پست الکترونیک

: تلفن گویا یا مرکز تماس
تلفن همراه
:پیام کوتاه

دفاتر ارائه خدمت یا دفاتر پیشخوان خدمات ■
مراکز معاینه فنی : ایرس■


